Veresegyhdz Kistérség
Esély Szocidlis Alapelldtdsi Kozpont
2113. Erdékertes, Fé dt 51,
Tel: 06-70-931-0966
email: eselykistersegveres@gmail .com
Web: www.eselykisterseg.hu

Beszdmol6 a Veresegyhdz Kistérség Esély Szocidlis Alapellétdsi Kozpont, 2024 évben
végzett szakmai munkdjardl

Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatasi kdzpont ellatdsi terlletén megvaldsuld
szolgdltatasok:

e ErdSkertes: csaldd és gyermekjoléti szolgdltatds, hdzi segitségnyujtds, szocidlis
étkeztetés, idések és hajléktalanok nappali ellatasa,

* Veresegyhdz: csaldd és gyermekjoléti szolgdltatds, hazi segitsegnyujtdas, szocidlis
étkeztetés, idsek és hajléktalanok nappali ellatdsa,

* Galgamdcsa: csaldd és gyermekjoléti szolgdltatds, hdazi segitségnyujtds, szocidlis
étkeztetés, idések és hajléktalanok nappali elldtdsa,

e Vdcegres: csaldd és gyermekjoléti szolgdltatds, hdazi segitségnyujtds, szocidlis
étkeztetés, idések és hajléktalanok nappali ellétdsa,

e Vdchartyén: csalad és gyermekjoleti szolgdltatds, hazi segitségnyujtas, szocidlis
étkeztetés,
Rad: csaldd és gyermekjoléti szolgditatas, hdzi segitségnyujtds,

* Vdcrétét: hazi segitségnyujtas, szocidlis étkeztetés, iddsek &s hajléktalanok nappali
ellatasa,
Csomdd: hdzi segitségnyujtds, idések és hajléktalanok nappali ellatdsa,

e VdckisGjfalu: hazi segitségnyUjtds, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali
ellatasa,

Az Intézmény szakmai struktirdja:

A szocidlis alapellatast, (hdzi segitsegnyjtds, szocidlis étkezés, iddsek és hajléktalanok nappali
ellatasa) szakmai vezetését egy f6 latta el. A csaldd és gyermekjoleti szolgdalat, szakmai
vezetését az intézményvezetd |atta el. Az Intézményben egy 6 intézményvezetd helyettes
van, aki szakmai munkdja mellett I&tja el ezt a feladatot.

MUkédési struktira:

Az Intézmény dolgozdi az ellatdsi tertleten dolgoznak, az Erdékertesi kdzpontban a szakmai
megbeszélések, kdzdsségi taldlkozdsok, valdsulnak meg.

Tekintettel arra, hogy a kézpontban folyik az &sszes adminiszirativ munka, az iktatds, a
munkalgyi, szémldazési feladatok elldtdsa, egy f& adminisztrator dolgozik az intézményben.

Aktiv szakmai Iétszamunk 24 6 volt a tavalyi évben, ezen felll egy 16 GYES-en van, 1 fé
Erdékertesen és 1 16 Veresegyhdzon Ures dllidshelyUnk van. A torvényi eléirasoknak megfeleld
szakami végzettséggel rendelkezd kollegdakat alkalmazunk. Az Ures dliashelyeket betoltését a
nem megfeleld végzettségld és affinitasy jelentkez8k miatt nem t3It6HIK eddig be. Ez
folyamatban van.

A dolgozék mindegyike teljesiti a kotelezéen eldirt tovabbkeépzéseket, megszerezve ezzel az
eldirt credit pontokat.



Csaldd és Gyermekijdléti Szolgdltatas

Erddkertes | Vi il
Lakossag szam 10103 l 20923 1940 960 1882 2020

Csaldd és Gyermekjéléti Szolgdltatds:

Csaldd és gyermekjoléti szolgdltatdas keretében a megdllapodéssal, a[apelldfés keretében
gondozott gyermekek szdma 134 {6 volt. Védelembe vétel kereiebenl48 gyermekle?
gondoztunk. 6 gyermek volt szakellGtéshan. EgyUttmikodési megdllapoddssall, csel}kevesn
terv keretében fél vagy egy évig, illetve tdbb esetben tdbb évig is dolgozunk egy cscﬂodc.iol.
Ez esetben havonta legaldbb hdromszor taldlkozunk velik. Azokban az esetekben, amikor
szorosabb és intenzivebb csalddgondozdasra van szikség naponta is szUkséges a csalddot
nyomon kdvetni.

. | > 18
ertes

Erdok Véchertyan
Egyuttmikodési
megdllapodassal
elldtott csalddok szama | 47 33 4 8 |7 3

Munkdnk sordn nem csupdn megdllapodds keretében segitjiUk a csalddokat, hanem un.
egyszeri esetkezeléssel is, mely 1-5 alkalmas taldlkozdst jelent. Ebben a segité formdban a
hozzank forduldk olyan ad hoc segitséget, tandacsot, Utmutatdst kérnek, mely nem igényel
hosszabb egyUttmdkodést.

_ Erdékertes mécss Vichartysn |
Egyszeri esetkezelés
(F8) 258 208 16 18 65 51

A jelz8rendszer tagjaitél 237 esetben érkezett jelzés. A jelzések z6me oktatdasi és nevelési
intezményekbdl, az egészséglgyi  szolgdltatoktal, renddrségtél, lakossagtol, egyhazi
szervezettdl és a gydmhivatalbdl érkezik. A jelzést kévetéen 15 napunk van arrq, hogy
feltérképezzik a csaldd mikddését és kialakitsuk véleményUnket arra vonatkozéan, hogy
egyszeri esetkezeléssel vagy hosszabb tave egyUttmikodési megdllapoddssal seqitjilk a
csalddot. Ebben az idészakban tébb taldlkozasra van szikség, szak, és pedagodgiai
véleményt gyUjtink be, kodrnyezettanuimanyt készitink és szakmai eldirdsoknak megfeleld
adminisztraciot végzink.

Erdbkertes |\ lgama Véchartydn
Jelzések szama 134 71 1 5 15 | 11

A hozzdnk iranyitott, -jelzéssel- vagy onként jelentkezd gyermekes csalddokndl magatartdsi,
csaladi-kapcsolati problémdk, bdntalmazds, iletve elhanyagolds esetében szocidlis segitd
levekenység keretében o fenndlld veszélyeztetést igyekszink mérsékelni, megszintetni.
Felndtteknél munkakeresés, lakhatdsi, szocidlis problémadk megolddsdban tudunk seqitséget
nyUjtani.

2024 szeptemberétdl szigorodtak a jelzérendszeri tagok kotelezettségei, mely elsésorban a
bantalmazdssal kapcsolatos jelzéseket érinti. Un. kiemelt bantalmazds esetében a jelzés
elmulasztdsa vagy nem idében térténd megtétele 2 évig terijedd szabadsagvesztéssel
blntethetd. Azért, hogy az ezzel kapcsolatos teenddket minden jelzérendszeri tag komolyan
vegye, online szakmakdzi megbeszéléseket, valamint szemelyes taldlkozokat szervezink.



Az elmUlt évben 28 bantalmazott, elhanyagolt gyermekkel és csaladjaikkal foglalkoztunk.

Erdékert .
Bantalmazott gyerekek 14 8 0 2 4 0

Folyamatosan né a csaladokban a feszUltség és ezzel egyenes ardnyosan az agresszio. A
sz0I6k ezt elsésorban a gyerekeken és egymds bdantalmazdsan vezetik le, mely lelkileg is
veszélyezteti a gyermekeket. A vdldsok is bonyolultabbak, az anyagi javakon térténd
civakoddashoz eszkdzként haszndljck a gyerekeket, akik eben a folyamatban lelkileg sériinek.

Bantalmazasrdl szolo jelzés esetében mérlegelés nélkll kell a rendérség felé felielentéssel &lni.
A felielentésre 3 nap dll rendelkezésinkre. Minden esetben a gyamhivatalok felé is meg kell
tenni a tajékoztatdsunkat. A bantalmazdst tartalmazé jelzések esetében kiemelten fontos a
gyors és hatékony beavatkozds.

Fontos szdmunkra, hogy a csalddokkal a gondozdsi idé alatt szoros kapcsolatot tartsunk, ezért
rendszeresen |atogatjuk meg &ket ofthonaikban. CsalddiGtogatds sordn a szOldk és
gyermekek sajat kdzegUkben figyelheték meg. Latjuk és tapasztaljuk a csalddon beldli
viszonyokat, egyes viselkedési formdt, reakciét, kommunikaciot. Ezek a tapasztaldsok
rendkivUl fontosak, a cselekvési terv kidolgozdsahoz és a kézdsen megfogalmazott probléma
deklardalasaban.

Vachartyan

csalad-
latogatasok
szama

A munkatdrsak forgalmi naplot kdtelesek vezetni, melyben nem csak a megjelenést, hanem
azt a szakmai munkat is adminisziraljgk, amit az adott csaldddal végeznek. Eves forgalmunk
3253-r6l 2024-ben 4172 alkalomra emelkedett.

éves

:_‘__yéchaén L

forgalom
alkalom

2016- 6ta a Magyar Elelmiszerbankkal kdtdt szerzédésinknek k&szd6nhetden 9 alkalommal
tudunk a raszoruloknak tartds élelmiszert osztani.

Ennek készénheten 6sszesen 23949 6 (halmozott adat) kapott élelmiszert, melynek értéke
14.861.224,-Ft volt.

2022 dGpriliséban szerzédést kotéitink a Magyar Véroskereszitel. Szerzédésink alapjan
Veresegyhdz I-1l, G6dolI8, Szada LIDL aruhdzaibdl minden hétkdznapon megkapjuk az elézé
napi pekardt, illetve zoldséget, gyimalcsédt.

A kapott élelmiszert naponta mdas telepUlésen osztiuk ki, azokon a telepiléseken, ahol
csalddsegitdi feladatot ellatunk személyesen, ahol pedig szocidlis alapelldtast biztositunk a
feladatra csatlakozott dnkormanyzat dolgozdi juttatjak el a raszoruldkhoz.

Vdckistjfaluban, hetente egy alkalommal, Vacratéton, havi egyszer osztanak élelmiszert
lakosaik kdrében, a polgdrmesteri hivatal dolgozéi. ,
Az elmUlt évben a kistérségben 18740 6 részére 20514 kg élelmiszert osztottunk ki, melynek
értéke 18.332.000,-Ft

Részletezve, telepUlésenként az 1.sz. melléklet tartalmazza

Intézményi kapcsolatok




Szinte napi kapcsolatot dpolunk a GaddIGI, Vaci és Aszddi Gyermekjoléti Kbzpontokkal, a
véddndkkel, oktatdsi és nevelési intézményekkel, rendérséggel, egészséglgyi szervezetekkel,
intézményekkel. Gyermekvédelmi intézkedések esetén a Gydmhatdsagokkal. Kélcsdndsen
segit és tamogatd a kapcsolatunk van az dnkormdanyzatokkal is.

Prevenciés tevékenységeink

Kardcsonyi csomagot dllitottunk  &ssze  a  rdszoruld gyerekeknek Erddkertesen  és
Veresegyhdzon énkormdnyzati tdmogatdsbdl és az intézmény sajat adomanyaibdl.

A csomagok Ssszedllitdsdban szem elbtt tartottuk a gyermekek életkordt, érdeklddési koret,
nemeét. A tdmogatandd gyermekek listdjat a telepUléseken a helyi oktatdsi, nevelési
intézmeények, védéndk és a szocidlis osztdly javaslataibdl és egyeztetésevel dllitottuk dssze.
2024-ben is, a csalddsegitésben érintett telepilések hatranyos helyzetl gyermekeinek egy
koz6s rendezvényt szerveztink Erdékertesen. Ezen a délutanon volt a ,Ha te lennél az angyal”
rajzverseny eredményhirdetése, melyre tavaly is tébb mint 53 szebbnél szebb rajz érkezett.

2020-16l szervezzik meg hagyomdny teremtés céljdbol a Ridikilnyi Szeretet programot. A
program nénaphoz kétédden néi taskdk és pipere szerek gyUjtésebdl és azok kiosztasabadl dll,
azzal a céllal, hogy azok a hdlgyek is kapjanak valamit nénapra, akiknek erre nincs
lehetéseégUk. 59 taska taldlt gazddra.

Nydr végén hirdetjilk meg a tanszer gy(ijté Esély Kosdr akciénkat, mely keretében 46
gyermek kapott segitséget iskola kezdéshez.

Karacsonykor pedig a Kardcsonyi Esély Kosar akcidval rajzeszkdzoket, szinezbket, gyUjtéttiunk
és osztottunk szét.

A SZIEDER KbzhasznU Egyesilettel kardltve 26. éve szervezzik meg nydri taborunkat. Tavaly 6
héten keresztUl 144 gyermek vett részt tematikus tdborainkban.

RA"d"ERUNK programunkon 87 gyerek vett részt. A programot munkaidd utdn 17,00-20,00
ordig tartottuk 12 alkalommal. Erre o programra szinte kivétel nélkul hatranyos helyzet(
gyermek érkezik. 200,-Ft-os belépével firdenek a medenceben, jatszanak, és meg is etetjiok
Sket.

Szinidei gyermekétkeztetés

IntézményUnk évek 6ta részt vesz a gyermekétkeztetés lebonyolitdsaban. Ennek a feladatnak
az ellétasara Veresegyhdaz Onkormanyzata kért fel benninket.

Szocialis alapelldtds

Idések nappali ellétdsa: RA"D”ERUNK 60+ klub

Az id6sek nappali elldtdsa az elsdsorban aktiv lakosok részére nyujt kozodsségi élethez,
egyUttléthez, foglalkoztatdshoz, magany elkeriléséhez nyjt lehetdséget. A telepllésekrdl 26
f6 vett részt a foglalkozasokon. A klub tagjai igen aktivak, részt vesznek a térségben
megrendezésre kerllS versenyeken, késziinek az Unnepekre, kirdndulnak, havonta szinhdzba
jarnak, stb... A foglalkozdsokon szellemi frissességiik megdrzése érdekében verseket tanuinak.
Minden lehetbséget kimeritve arra torekszink, hogy klubtagjaink aktiv mindennapokat
élienek meg.

Hézi segitségnyijtds:

Ez a szolgdltatds azoknak az elldtottaknak nyujt segitséget, akik még sajat otthonukban
segitséggel, élik mindennapjaikat.  Gondozdink o napi  fisztdlkoddsban, esetleg
pelenkazdsban, szdj, kdérom és haj higienében, begyujtasban, mosdsban, hivatalos Ugyek
intézésében, bevdasarldsban, gyogyszer kivdltdsban, beaddsban, etetésben és mentdlis
gondozds keretében Iatjak el a raszorultakat.




A hdzi segitségnyujtas fontos szerepet 18It be azokndl a csaladdokndl, ahol a csalddtagok
munkdjuk miatt nem tudjdk ellaini szeretteiket, illetve hatalmas segitség, néha az egyetlen
azokndl az egyedUl €16 elldtottakndl, akik semmilyen segitségre nem szédmithatnak. 2024-ben
73 f6 volt azoknak az elldtottaknak a szama, akik hosszabb, révidebb ideig vették igénybe
szolgdltatasainkat.

H&zi segitsegnyujtast jellemzéen a 70 év feletti lakosok igénylik. Egy-egy esetben fiatalabb
sulyos dllapotban 1évé elldtottunk is van. Ellatottjaink tébbsége demencidval eld, ezért
ellédtasuk specidlis odafigyelést igényel.

Munkatdarsaim kéz0l egy f6 GYES-en van, ezért csak helyettesitéssel tudtuk az évet teljesiteni.

Szocidlis Etkeztetés:

Az elm0lt évben 99 fének biztositottunk napi egyszeri meleg ebédet. Etkezietést elsésorban
65 év feletti vagy sulyos kronikus beteg, fogyatékos lakosoknak biztositunk. Toébbséglknek az
életkoruk vagy a mozgds korldtozottsaguk miatt kiszdliitjuk oz ételt. Aki kozel lakik
intézmeénylnkhdz, van segitsége, illetve mozgdsaban nem korlatolt naponta elvitellel kapja
az ebédet.

Hajléktalanok nappali elldtésa:

Melegeddnk kijeldlt intézményként az év minden napjdn 8,00-18,00 ordig van nyitva.
Szolgdltatasainkat Veresegyhdzrél 19, Erdékertesrdl 3 6 vette igénybe. A melegeddben
naponta van lehetdség firdeni, és ruhat mosni, pihenni, olvasni, kbzssegi életet élni, Ugyeket
intézni. Helyi vdllalkozé témogatdséval naponta tudunk biztositani pekarut, tedt, zsiros
kenyeret. A hajléktalanokkal végzett szocidlis segité munka nagyon nehéz, tekintettel arra,
hogy az ellatottak motivacidja kicsi a vdltozésra. Nehezen dlidk meg helylket «
munkahelyeken. Folyamatosan egészségi problémakkal kizdenek, gyakori a konfliktus
ko&zo1Uk.

Alternativ programok, ellgtdsok:

IntézményUnk a lakossag minél szelesebb kdrd ellatdsa érdekében tébb olyan szolgdltatdst,
programot is szervez, melyre a jogszabdly nem kételezi.

o Onkéntes munkéban élelmiszer gyUjtés

* Kardcsonyi csomag készités és kiosztds a rdszoruld gyermekeknek
* Nydri tdboroztatés a SZEDER Egyesilettel kézésen

e RA"d"ERUNK program szervezése

¢ RidikiInyi szeretet akcié

e Tanszer gy(jtd akcié

rr v

e Ingyenes szirénapok
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Szirénapok a Kistérséagben

Havonta egyszer, telepUlésenként fix id6épontban szervezzik meg szlrd napunkat. It
vérnyomadst, vércukrot és sUlyt mérink. A rendszeresen jaro, és egészségére oda figyels
lakosoknak Kistérségim egészségnap keretében egy j6 hangulaty, dltaldban felvilagositdssal

r rr

egybe kotott délutant szervezink. Szirénapjainkon 389 sz(rést végeztink.
ESELY-Hdz
A hdazat 2018 oktober 19.-én nyitotta meg Veresegyhdz Onkormdnyzata. A hdzba olyan

veresegyhdzi illetékességl hajléktalan emberek kdltézhetnek, akik fertéza betegségben nem
szenvednek, munkaviszonnyal vagy egyéb ellatdassal rendelkeznek vagy ellenkezd esetben




rendszeresen tartanak kapcsolatot a Foglalkoztatdsi Hivatallal. A lakdk kdtelesek részt venni a
hdz udvardnak rendben tartdséban. A szolgdltatds téritéskdteles, Veresegyhdz Varos
Onkormonyzo’ro dltal meghatdrozott jdvedelemtdl fuggd savos téritési dijjal.

Az ESELY-H&z befogadd képessége maximum 8 6. A hazban elhelyezett ellatottak széma az
elmult évben 5 {6 volt.

TOP Plusz 3.3.2-21-PT1 2022-00030 szdmU, pdlydzaton nyertink 34.167.875,-Ft-ot

A pdlyazati projekt lezarult, az elszdmolds folyamatban van. A tervezett program és beszerzés
a tervek szerint alakultak, a program maximdlisan megvaldsult.

Tisztelt Képviseld Testilet!

Kérem, hogy a Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kdzpont 2024. évi szakmai
beszamoldjat elfogadni sziveskedjenek.

Koszbndm az eldézd évi tamogatast, mely az Intézmény szakmai fejlédését, valamint a
dolgozdk megtartdsat szolgdlja.

Bizom benne, hogy munkdankkal nem csak a telepilés vezetdi, hanem a lakosok is meg voltak
elégedve.

Jelen beszdmold szadm adatait részletezve, az 1.sz. melléklet tartalmazza.
KézremUkodé segitségUket megkdszéndm.

Erdbkertes, 2025. 04. 23.

Tlszfekh‘el Nagyn Godor Csilla
“intézményvezetd



