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El6terjesztés

Targy: Beszamolo a Polgarmesteri Hivatal 2019. évi tevékenységérdl

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Magyarorszag helyi nkorményzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény (Maotv.) 81. § (3) bekezdés f)
pontja értelmében a jegyz6 évente beszamol a képviselé-testiiletnek a hivatal tevékenységeérdl.

A Polgarmesteri Hivatal f6 feladata - mind dllamigazgatasi, mind pedig &nkormanyzati ugyekben - a
dontések elékészitése és végrehajtdsa.

A Hivatal adminisztracids feladatokat lat el az 6nkormanyzati testiileti szervekhez (képviseld-testiilet,
bizottsag) kapcsoldddan, segiti az Gnkormanyzati képvisel6k munkajat, elldtja a vezetést segitd
funkcidkat, valamint a belsé munkaszervezési igazgatasi teenddket; elGkésziti és végrehajtja a testiileti
szervek dnkormdnyzati déntéseit, a polgarmester iranyitdsa és a jegyzé operativ vezetése mellett;
allamigazgatdsi feladatokat Iat el a kézponti allami szervek megbizdsabdl az onkormanyzat szamara
hataskort megallapitd jogszabalyok alapjan.

A fenti jogszabaly altal el6irt tevékenységérsl a Polgdrmesteri Hivatal — a Képvisel6-testiilet éves
Munkatervében meghatdrozott modon — minden évben Beszamolodt készit, amelyben az informaciok,
adatok 6sszegzésével, tényszer(ien mutatja be a feladatok ellatasat, azok mennyiségét.

A beszamold elkészitésében és tsszedllitdsaban valamennyi szakterlilet részt vett térekedve arra, hogy
minél teljesebb képet adjon a hivatal mikodésérdl és a teljesitett feladatokrol.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2018. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszdmold megtargyaldséra és elfogaddsara.

Veresegyhaz, 2020. februdr 7.
Tisztelettel:

V)

Garai Tamas
jegyzd

Hatarozati javaslat:

Veresegyhdz Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilete elfogadja a Polgarmesteri Hivatal 2019. évi
tevékenységérdl késziilt beszamolot.

Hataridd: azonnal
Felel6s: jegyz§



Beszamold
a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2019. évi tevékenységérél

I. Bevezetd

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény (tovabbiakban: Métv.) 84. §
(1) bekezdése szerint a helyi Gnkormdnyzat képvisel-testiilete az 6nkormanyzat miikddésével,
valamint a polgarmester vagy a jegyzé feladat- és hatdskoérébe tartozd igyek dontésre vald
el6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatok elldtasdra polgédrmesteri hivatalt vagy kdzos
onkormanyzati hivatalt hoz létre. A hivatal kdzremiik6dik az nkormanyzatok egymas kbzotti, valamint
az allami szervekkel térténd egylttm(ikdésének 6sszehangolasaban.

Az Motv, 81. § (3) bekezdés f.) pontja szerint a jegyzé évente beszamol a képviseld-testiiletnek a hivatal
tevékenységérdl.

Il. A Polgarmesteri hivatal feladatai és szervezete

A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a 307/2018.(XI1.11.) Kt. hatdrozattal mddositott
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat alapjan latja el feladatat.

A Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal feladatai rendkivil szertedgazéak. Onkormdnyzati és
allamigazgatasi ligyeket készit el6 dontésre, kdzremiikodik azok végrehajtasaban,

A teenddk egy részét az dgazati jogszabalyok altal az dnkormanyzatok (jegyz6, hivatal) szdmdra elGirt
feladatok adjak, mas résziik az 6nkormdnyzat miikodésével, a telepiilés kozfeladat vonatkozdsu
miikodteteésével, a telepiilésfejlesztéssel fligg 6ssze.

Emellett koordindciés feladatokat is elldtott a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat és az nkormanyzati
fenntartasi intézmények vonatkozasaban, illetve a tarsuldasok feladataiban vald részvétel szintén
tobbletteherként jelentkezik a Hivatal munkaszervezésében.



A Hivatal Vélasztasi Irodaként is mikodik, amely az orszdggy(ilési, eurépai unids és a helyi
onkormanyzati valasztasok, helyi népszavazas el6készitésében, szervezésében és lebonyolitasédban
vesz részt. 2019-ben az Eurdpai Parlamenti, valamint a helyi &nkormanyzati vélasztas lebonyolitdsa
volt a Helyi Valasztasi Iroda feladata, amely mind az el6késziileteket, mind a lebonyolitst tekintve
tobbletterhet rétt a Hivatal apparatusénak kzel 80%-ara.

A Hivatal a képviseld-testiilet szerveként egységes hivatalként mlkédik. 2019-ben a hivatal jelentds
szervezeti valtozds nélkiil [atta el feladatait.

Az dnkormanyzati szervezetrendszer meghatarozdsa az Métv. 67. § (1) bekezdés d) pontja alapjan
torténik. A polgarmester a jegyzd javaslatdra el6terjesztést nyujt be a képviseld-testiiletnek a hivatal
bels6 szervezeti tagozodasdnak, létszdmdnak, munkarendjének, valamint iigyfélfogaddsi rendjének
meghatdrozaséra.

A Képvisel6-testillet a Polgarmesteri Hivatal jelenleg hatalyos szervezeti struktirajat a 2018. december
15-tél hatdlyos SZMSZ-ben hatarozta meg, amelyet az aldbbi dbra szemléltet.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése

Polgdrmester legyzd

Alpolgarmester

. - Aljegyzd
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] L) Belso ellenér
Jegyzii Kabinet

Elepinny - Pénziigyi Osztaly
I Miiszaki Osztaly
Adotigyi Osztdly || Behajtasi Csoport
Jelmagyarizat T
Munkaltatoi és utasitisi jogkor -
........... Utasitési jogkor |  Igazgatasi Osztaly

Informatikai és
Ugyviteli Iroda




ll. A Hivatal személyi allomanya

Létszamadatok - 2019. december 31-i allapot szerint

Osszlétszam
(Az dsszlétszamban benne van a polgarmester és a f6allasa 67 f6
alpolgarmester)
- ebbhdl fizetés nélkili szabadsagon van 2 f6
Kttv. hatdlya ala tartozd koztisztviseld 53 f6
- ebbdl vezetd 7 fé
Mt. hatalya ald tartozé munkavallald 14 fa
Teljes munkaidés dolgozd 62 f6
Részmunkaid8s dolgozd 5f6

A Hivatalban foglalkoztatottak megoszlasa a
foglalkoztatds jellege szerint

m Polgdrmester, alpolgarmester
m Kbztisztviseld

1 Munka torvénykényve hatalya ala

tartozd
Végzettség szerinti adatok
FelsGfoku végzettségl 37 f6
Kézépfokl végzettségii 2516
Alapfoki /egyéb végzettségli 5f6

(A létszdmadatok a polgarmestert, a fGallast alpolgarmestert és a fizetés nélkili szabadsagon lévéket
is tartalmazzak.)

Az elmult évekre visszatekintve hasonlo arany figyelheté meg a felséfoku és kozépfokl végzettséggel
rendelkezék ardnyat tekintve. Az osszlétszdmon beliil mar 2013-ban is 53% volt a fels6fokud
végzettséggel rendelkezék ardnya, 2019. évben ez az arany 55%-ra emelkedett.



A Hivatalban foglalkoztatottak végzettség
szerinti megoszlasa
Alaifoku/Egyeh

i FelsGfokd végzettsép(l
E Kozépfok( végzettség(i
il Alapfoki/Egyéb végzettségi

Létszamadatok szervezeti szervezeti egységenként

Szervezeti egység Létszam NG Ferfi
Polgdrmesteri és Jegyz4i Kabinet: 13 f6 8 5
Pénziigyi Osztaly: 13 f6 12 1
Miiszaki Osztaly: 12 f6 6 6
Igazgatasi Osztaly: 7f6 6 1
Adoligyi Osztély: 11f6 11 -
Informatikai és Ugyviteli Iroda: 1176 5 6

(A polgarmestert és a fallast alpolgdrmestert is tartalmazza a tabldzat)

A Hivatalban dolgozék nemenkénti
megoszlasa

m NG
B Férfi

A nemek szerinti megoszlds grafikonja azt az dltaldnos tendenciat mutatja, miszerint a kdzigazgatasban
n6k aranya jéval magasabb a férfiakhoz képest.



e Ugyiratforgalom

A Hivatalban folyé munka mennyisége leginkdbb az iktatott ugyiratok szama és alszama alapjan
szemléltethetd.

A Hivatal kozponti (gyiratkezeld rendszere azonban nem tartalmaz minden (gyiratot.
A jogszabdlyi el8irdsok alapjan - egyes esetekben az iktatds mellett - kiilén nyilvdntartas késziil a
képvisel-testiilet ltal hozott dantésekrdl, a pénziigyi és adoiigyi teriileten keletkezett iratokrdl,
szerzGdésekrél, bizonylatokrél, a személyzeti anyagokrédl, a pélyazatokrdl, az anyakényvi
eseményekrdl, a hatdsagi cselekményekrél, valamint tobb, jogszabidly alapjan elrendelt esetben,

A Hivatal dllamigazgatdsi hatdsagi tigyekben hozott elséfokd
dbntései 2019-ben

Koznevelési és kazmiivelsdésiigyi igazgatds 4

Foldmiivelésiigy, allat- és novényegészségiigyl igazgatas 23
Kereskedelmi igazgatds, turisztika o 137

|pari igazgatas 15

Gyermekvédelmi és gyamiigyi igazgatds | 34

Onkorményzati, igazsagiigyi és rendészeti igazgatds mmmET 1275

Viziigyi igazgatas m 217
Kornyezetvédelmi, épitési tgyek, telepiilésrendezés,.. m 186

Szocidlis igazgatds | 46

Pénzligyek 7764
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A Hivatal nkorményzati hatdsagi ligyekben hozott elséfoki
dontései 2019-ben

Onkormanyzati, igazsagligyi és rendészeti igazgatas E 9

Kbrnyezetvedelmi, épitési Ggyek, telepilésrendezés,
teriletrendezés, kommunilis igazgatas

105

Szocidlis igazgatds L
e T
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Lathat6, hogy a legtdbb irat pénziigyekben keletkezett (ide tartoznak az adoigazgatdssal és a
gazdalkoddssal kapcsolatos tigyek), de magas az onkormanyzati igazgatasi, tovabba a vizligyi igazgatdsi
feladatok szama, mely utébbi a kutakkal kapcsolatos bejelentési kotelezettséggel fiigg Sssze. A
hatosagi statisztikaban szerepld déntés nemcsak a hatdrozatot és végzést, hanem a hatosagi
bizonyitvdnyt, igazolvényt és a hatésagi nyilvantartast is jelenti.



Az dllamigazgatési dontések legnagyobb részét adohatdsagi (70,6%) Ugyek teszik ki. Az 5nkorményzati
hatdsagi ligyekben a szocidlis igazgatdsi Ugyek szama rendkiviil magas (85,9%), amely els6sorban a
lakdsfenntartasi tdmogatést, szocidlis t(izifa igénylést, rendkiviili telepiilési tdmogatast és a
meéltanyossdgi dpoldsi dijat foglalja magdban. A megtamadott déntések szdma dllamigazgatasi hatdsagi
lgyekben 0 db, onkorményzati hatosagi tigyekben 1 db volt, amely szamok a meghozott dontésekhez
viszonyitva elenyészéek.

Szervezeti egységek

A Polgarmesteri Hivatal feladatat az aldbbi szervezeti egységek kbzremdikodésével 1atta el:

- Polgarmesteri és Jegyzéi Kabinet

- Pénzigyi Osztaly

- Midszaki Osztély

- Adolgyi Osztaly

- Behajtdsi Csoport

- lgazgatasi Osztély

- Informatikai és Ugyviteli Iroda
A Beszdmold a szervezeti egységeknek megfelels csoportositashan mutatja be a 2019. évben elvégzett
munkat.

IV.  Polgarmesteri és Jegyzéi Kabinet

e Titkarsagi feladatok
- A polgdrmester és az alpolgdrmesterek, a képviseld-testiilet, valamint a jegyz6 tevékenységével
osszefiiggésben iigyviteli, nyilvantartdsi és szervez§ feladatok ellatasa
- Az allampolgari bejelentések, panaszok onallé Ugyintézése, illetve azok adott szakteriilethez
torténd tovabbitdsa
- A hivatali ugyfélkapura, a polgdrmester és a hivatal e-mail cimére érkezs killdemények
folyamatos, naprakész figyelemmel kisérése, &nallg uUgyintézése vagy tovabbitisa az illetékes
szakteriilethez
- A hivatalba beérkezé napi posta szignalasa az aljegyz6 tévolléte esetén
- Kozremiikddés a polgirmester és a jegyz6 Ugyfélfogadasan, valamint a kozmeghallgatason
elhangzott kérések, panaszok ligyintézésében
- Folyamatos kézrem(ikédés a polgarmester és a jegyz6 reprezentdciés feladatainak elldtasaban
- Az bnkormanyzatra vonatkozd megrendelések elkészitése, valamint teljesités-igazoldsok kiadasa
- A képvisel§-testiileti (ilések meghivéinak, anyagainak elkészitése, Gsszedllitdsa és tovabbitasa,
folyamatos kapcsolattartas a képvisel6-testiilet tagjaival
- Gondoskodds a képviseld-testiileti {ilések technikai, logisztikai feltételeinek rendelkezésre
allasaral
- Atestlleti Ulések hangfelvétele; alapjan jegyz6kényv készitése és tovabbitdsa a Kormanyhivatal
részére, valamint a véros honlapjan torténé kozzététele
- A képvisel6-testiilet 4ltal hozott hatirozatok tovabbitésa a vezetknek, valamint arrgl - a kozis
szerveren — nyilvantartds vezetése
- 2017. év folyamén az onkormanyzati referensi munkaksr megliresedett, a munkakérhéz tartozé
feladatok megosztdsra keriiltek az aljegyz6 és a titkarsagi lgyintézé kézott.



A képviselO-testilet Uléseinek elGkészitésével, a hozott dontések végrehajtdsaval kapcsolatban
az Ulések, a megalkotott rendeletek és hozott hatdrozatok szama ad tajékoztatast.

A munka és a feladatok mennyiségének véltozasdt jél szemlélteti az elmult évek ugyanezen
szamadataival valé Gsszevetés,

Ev Ulések szdma Megalkotott Hozott hatarozatok
rendeletek szama szama
2013. 30 30 232
2015. 38 22 299
2018. 40 40 332
2019. 37 29 252

Az adatokhbol lathato, hogy 5 év alatt nétt, majd némileg csékkent a képviseld-testiileti (ilések, a
megalkotott rendeletek és az elfogadott hatdrozatok szama. A csokkenés vélheten dsszefiigg a
helyi 6nkormanyzati valasztasokkal, amelynek lebonyolitdsa utdn jelentds tdbbletfeladatok
keletkeznek a képviselG-testiilettel kapcsolatot tartd, a testiileti {ilések elGkészitésében és
lebonyolitasaban részt vevék munkdjaban.

e Protokoll feladatok

- onkormanyzati rendezvények szervezése, levezetése (29 alkalom)

- vdrosi kitlintetéshen, elismerésben részesiilék méltatasanak elkészitése

- varosi kitlintetés: 23 fg

- polgdrmesteri elismerés: 174 f§

- intézményi, kozosségi, civil szervezetek oklevelei: 31 f6

- varosi kitlintetések plakettjeinek megrendelése, oklevelek nyomtatdsa, hozzdjuk tartozo
diszdobozok, mappdk, viragok rendelése, raktari készlet nyilvantartasa

- varosi rendezvények vendéglatasanak megszervezése és lebonyolitdsa

- intézmeények dolgozdinak jubileumi kdszéntése

- testvértelepiilések delegacidinak fogaddsa, vendéglatasa, programok szervezése

- vdrosunk delegacicjénak kiil- és belfdldi hivatalos |atogatasainak koordindldsa, kapcsolattartds
a teleplilésekkel

- protokoll ajandékok beszerzése, raktérozasa

- a Polgarmesteri Hivatal dolgozoi szdmara kirandulds szervezése és lebonyolitasa

- @ Varoshaza épiletében felmeriild feladatok ellatdsa (zaszlo rendelések, névények, a helyben
térténd rendezvények targyi feltételeinek biztositdsa, készletnyilvantartas)

- hivatalbdl torténd részvétel az intézmények és civil szervezetek rendezvényein

e Sajtoreferensi feladatkdr

- @ varossa nyilvanitds 20. évforduldjara torténd elektronikus és nyomtatott arculati elemek
kialakitasa, megjelenitésenek (plakatok, havi programok) egyeztetése, kbzzététele, ellendrzése

- a Veresi Kranika tartalmi ellendrzése, feliilvizsgalata, a megjelenés koordindlasa

- a hivatalos facebook oldal feliigyelete

- a vdrosi hanlap napi szint(i ellendrzése, frissitése, aktualizalasa

- dnkormanyzati kézlemények, kdzérdek( informdcidk, beszamoldok megirdsa

- tovabbi kiadvédnyok, szardanyagok szerkesztése, feliilvizsgalata

- az Onkormdnyzat dltal tamogatott kitetek, kiadvanyok megjelenésének felligyelete, szerzékkel
valé kapcsolattartds, a bizomédnyos értékesités lebonyolitdsa, ellendrzése, elszamolasok,
szdmlak adminisztracioja

e Oktatasi referensi feladat
- az intézmények alapito okiratainak médaositasa és a MAK torzskdnyvi nyilvantartasba vételével
és megsziintetéssel kapcsolatos feladatok elvégzése;



e Koztéri alkotasok

- a varos koztéri alkotasainak nyilvantartésa

-0 képzémivészeti alkotdsok megvaldsitdsanak, azok szemléinek, zslrizésének és
felértékelésének megszervezése és lebonyolitdasa, valamint az Onkormanyzat pénziigyi
tamogatdsanak dokumentaldsa, kifizetések ellendrzése, lebonyolitisa

e Humanpolitika

- Jogszahaly alapjan a koztisztvisel6k kotelez6 kozszolgdlati és szakmai tovdbbképzésének
szervezése a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem mindsitett tovabbképzési programja alapjan - ehhez
az éves egyeni és intézmeényi tovabbképzési képzési terv dsszedllitdsa, valamint a kozigazgatasi
alapvizsgazok koordinalasa

- Teljesitményértékelési rendszer koordindlasa, kézpontilag iranyitott feladatok ellatasa

- A hivatali dolgozdk foglalkozas-egészséglgyi vizsgalatanak koordinaldsa

- A munka- és tlizvédelmi oktatds megszervezése

- A Kkoztisztvisel6k és a képviselék vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatasa

- Kblcsey Ferenc Vdrosi Konyvtar intézményvezet6i dllaspalydzat lebonyolitésa

- U] belépések, kilépések, atsorolasok, szerz6dés- és kinevezés-moédositasok személyligyi
feladatainak ellatasa

- Szabadsdagok és tavollétek nyilvantartdsa, jelenléti ivek ellenérzése

- A humanpolitika szakteriiletéhez tartozo jogszabdlyok nyomon kovetése, ezek ismeretében a
szabdlyzatok aktualizéladsa, elkészitése

- Nyari diakmunkdsokkal kapcsolatos személyligyi feladatok elldtdsa (szerz6déskotés, munka-
alkalmassagi vizsgdlatok szervezése, szabadsag-megallapitas)

- Helyi szabalyzatok feliilvizsgalata, mddositdsa a jogszabalyi véltozasok titkrében (Kozszolgdlati
Szabalyzat, Cafetéria Szabalyzat)

- Cafetéria nyilatkozatok kezelése és a SZEP kdrtya alszamldinak feltoltése

- Misszio Egeszseglgyi Kozponttal kotott Egylttmiikddési megallapodas feliilvizsgalata, majd Uj
megdllapodas kotése

- A kozszolgélati ellenérzésekhez személyi anyagok rendelkezésre bocsatdsa, nyilvédntartasok
készitése

- A munkavallalok/kéztisztvisel6k munkakori lefrdsanak feliilvizsgalata, majd a vezet&kkel
kdzremiikodve teljes (formai és tartalmi) atdolgozds az SZMSZ maédositdasanak megfelelen

- Veresegyhdz Varos hivatalos honlapjan a személyi allomany adatainak naprakész vezetése,
valamint az aktualis allaspalyazatok kézzététele

e Belsd ellendrzés

- A kozvetleniil a jegyzé ald rendelt fiiggetlen belsé ellendrzés munkajat az Aht.,, Métv, a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérél szolé 370/2011.
(X11.31.) kormanyrendelet (Bkr.) és a jegyzd altal jévahagyott Belsd Ellendrzési Kézikdnyv
alapjan végezte.

- A Hivatal belsé ellenérzési tevékenysége kiterjed az Onkormanyzatra, a Hivatalra, az
onkormanyzat irdnyitdsa ald tartozd intézményekre, tulajdondban allé tdrsasagra,
koltségvetésébdl céljelleggel tamogatott szervezetekre, nemzetiségi Gnkormanyzatra,
tarsuldsra és koltségvetési szervére. Az ellendrzési kapacitds onkormdnyzati szinten a GAMESZ
altal foglalkoztatott belsd ellendr tevékenységével egésziil ki.

- Veresegyhaz Varos Onkormdnyzat Képviselé-testiilete a 308/2018. (XI.11.) szamu
hatarozataval fogadta el a 2019. évre vonatkozd belss ellendrzési terveét.

- Az elkésziilt ellendrzési jelentések a Bkr.-ben foglaltaknak megfelelGen keriiltek megkdildésre,
a megfogalmazott megallapitdsok, javaslatok figyelemmel voltak gazdasagossagra,
hatékonysagra, eredményességre.
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- 2019. évben a belsé ellenér tandcsaddasi tevekenységét joval magasabb szémban vették
igénybe, mint az el6z6 idészakban. Ezek f&ként jogszabdlyok értelmezésével kapcsolatos,

illetve a napi feladatellatdshoz kapcsolodd eseti jellegli megkeresések voltak.

A belsé ellenérzés 2019. évi ellenérzésekhez kapcsolédo feladatellatasa

Szabdlyszerii-
ségi ellendrzés

Rendszerellen-
orzés

Teljesit-
meény
ellendrzés

Utdellen-
drzeés

Saoron kiviili
ellendirzés

ElGz6
idGszakral
athuzodo

ellenérzések
szdma

0

Tervezett
ellendrzések
szama

Megvaldsult
ellenérzések
szama

Kovetkezd
idGszakra
athuzodoé
ellendrzések
szama

® Azingatlangazdalkodasi ligyintézd feladatkére:

- Elvégzi az onkorményzat vagyonanak nyilvantartasaval és hasznositisaval kapcsolatos
feladatokat, végrehajtja a vagyonpolitikai déntéseket;
- El6késziti a vagyonkezelési és vagyonhasznositasi szerzGdéstervezeteket, valamint feliigyeli azok
megvalosuldsat;

- Koordinalja:

- az Gnkormanyzati ingatlanok adéds-vételének lebonyolitasat:

- az 6nkormanyzati tulajdond ingatlanok bérbeadasat, hasznositasat;
- az 6nkormanyzati tulajdon féldteriiletek haszonbérletbe adasét;

= at

dnkorményzati

lebonyolitdsat;
- az ingatlan ertékbecslések készittetését.
- Ellatja a kozteriilet-haszndlattal, illetve -foglaldssal kapcsolatos feladatokat;
- Ellatja a helyiséggazdalkodassal kapcsolatos feladatokat.

tulajdond

ingatlanok hatarrendezésének,

megosztasanak
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Az ingatlangazdalkodasi ligyintézés Kiadas Bevétel
2019.
Kiilteriileti foldvasarlas 11,3 M Ft
Lakoingatlan, belteriileti telek vasarlas 1.295 M Ft
Iparteriileti ingatlan vasarlas 0 M Ft
Lakdhaz-épitési teriilet visszavdsarlasa 0 M Ft
Telekértékesités 957 M Ft
Bérlakas értékesités 480 M Ft
Helyiség bérleti dij 55,3 M Ft
Kozteriilet hasznalati dij 14,62 M Ft
Lakasbérleti dij 9,3 M Ft
Osszesen: 1.310,3 M Ft 1.516,2 M Ft

e Varosmarketing

Atadésra keriilt a Kéz a Kézben &nkormdnyzati dvoda weboldala, mely mind a hat tagévodat
kiszolgdlja, igy tobbh mint 1000 veresi csaldd online informaldsét szolgdlja.

A turisztikai szempontbol kiemelt varosi vizes tevékenységeket dsszefogo weboldal szerkesztése
és karbantartasa, mely tébb mint 30,000 weboldal ldtogatét vonzott

A véros szamadra stratégiailag fontos fesztival, az eddig 40,000-nél is tobb nézét vonzd Mézesvolgyi
Nyar marketing koordindcidja, programjainak kommunikaci6ja

A veresi csaladok életében kiemelt szerepet jatszo Veres 1 Szinhaz {nézészam:60,000 felett)
marketing tdmogatdsa, Uj weboldalanak és email-marketingjének elldtdsa

A veresegyhazi Uj komolyzenei kdzpont, a Veres 1 Classic megalakitdsa és kommunikacidjanak
ellatasa (http://classic.vereslszinhaz.hu/)

A varos kulfoldi partnerei szamara magyar-angol nyelvii tdjékoztatok készitése

2019. évi mutatészamok
http://kezakezbenovoda.veresegyhaz.hu/ 61,200 megtekintés
http://vizesveres.veresegyhaz.hu/ 107,600 megtekintés
https://mezesvolgyinyar.hu 220,000 megtekintés
https://vereslszinhaz.hu/ 264,000 megtekintés

s Kozteriilet-felligyelet hataskdrébe utalt feladatok

- A kozterlletek rendjének és tisztasaganak védelme, a kozteriiletek jogszer( hasznalatédnak
ellenérzése, a jogszabdlyok a&ltal tiltott tevékenység megelGzése, megakadalyozdsa,
szankciondlasa

- Kbzremiikédés a kézrend és kozbiztonsag, az épitett és természeti kornyezet, a varos
vagyonanak védelmében, megdvdsdban, egylttm(kddés az dllami és a varosi rendvédelmi
szervekkel, piacfeliigyelettel

- Kozremiikodés az allatok védelmérdl szold torvény betartatdsaban, parlagfii és egyéb allergén
névények feltérképezésében és megsziintettetésében

- Kdzlekedési szabdlysértés esetén - a gépjarm( vezet&jének tavollétében is — feljelentést tesz a
rendérség felé
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- A kozteriilet-feliigyelet dltal végrehajtott intézkedések:

- szabalysértés miatt kiszabott birsag: 27 db
- irasbeli figyelmeztetés, felszalitas: 5125db
- szdbeli figyelmeztetés: 2018 db
- kOzigazgatasi birsag: 103 db
- renddrség felé tett feljelentés: 27 db
- gépjarm elszallitasa: 46 db
- Onkormiényzati rendeletre kiszabott birsag: 103 db 1.560 eFt

A kozterilet-felligyelet 2019. évben a torvényi elSirdsoknak megfeleléen még tébb figyelmet
forditott a parlagfiivel boritott teriiletek felderitésére, amely az irdsbeli figyelmeztetések
szamanak jelentds emelkedésében is megfigyelhetd.

A kozteriilet-felligyelet [étszdma az év folyaman 1 fével emelkedett. 2019. december 31-i 4llapot
szerint 3 személy latja el a kozteriilet-feliigyeldi feladatokat.

e Védelmiigazgatas

- Veresegyhaz vdros polgdrmestere honvédelmi és katasztrofavédelmi feladatait a Mszaki
osztalyrol kijel6lt 2 f6 kbzbiztonsagi referens latja el. A Mdszaki osztaly mellett a polgari védelmi
feladatok ellatasaban tobb szervezeti egység vesz részt.

- A polgdrmester hatdskdrébe tartozd polgari védelmi, katasztrofavédelmi hataskdrok
tekintetében nem volt véltozds. A békeid8szaki feladatok végrehajtdsa sordn a tervezési,
szervezési feladatok dominalnak, elékészitve egy esetleges mindsitett id&szaki feladatellatds
feltételeit.

V.  Pénziigyi Osztaly

A Penzigyi Osztaly elkiilonitetten latja el az Onkormanyzat, a Polgdrmesteri Hivatal, a Roma
Nemzetiségi Onkorményzat, valamint a Tobbcél Kistérségi Tarsulds és az Esély Alapellatasi
Kozpont kdnyveinek vezetését. Ez mindosszesen 6t 6néllé kényvviteli egységet jelent.

A kotelezd adatszolgéltatésok (MAK részére) mindig hataridében és a folyamatosan novekvé
informatikai igényeknek (elektronikus f6kdnyvi kivonat csatoldsa) megfeleléen teljesiiltek.

A Képviseld-testiilet és a Pénzligyi Bizottsag Ulésein torténd folyamatos jelenléttel biztositjuk, hogy
az emlitett testiiletek pénziigyi témdji dontéseik meghozataldhoz teljes kor(i informaciéval
rendelkezzenek.

Jelentés kapacitast kot le az osztdly munkaerd adllomanyabdl a gazddlkodds folyamatos
valtozdsainak a pénziigyi nyilvdntartdsokban térténd naprakész megjelenitése (elSirdnyzatok
véltozasa, kotelezettségvallalasok nyilvantartdsa, egyeztetése, tartalékkeret nyilvantartdsa).

A 2019. koltsegvetési évben marcius 4-én az osztdlyon dolgozék létszama egy munkavallaléval
béviilt, szeptember 16-atdl viszont egy kolléga jogviszonya megsziint. Az osztdly vezetését majus
31-ig megbizott osztdlyvezetd latta el, az (j osztélyvezet6 junius 1-vel keriilt kinevezésre.

A 2019. évi kdltségvetés végrehajtasahoz kapcsolédd mutatészamok
- iddszak: 2019.01.01.-2019.12.31. kozott

e Pénziigyi jelentések

- Koltségvetés elkészitése (testilleti anyag, MAK jelentés, koltségvetési szervek vezetdivel
egyeztetés, bizottsagi megtargyalas)
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Elgiranyzat modositds 5 esetben (testiileti anyag, MAK, bizottsagi megtargyalas)

Eves beszamol6 és téjékoztaté kimutatasok a koltségvetés teljesitési adatairdl (06.30. és
09.30. allapotnak megfeleléen) (testiileti anyag, MAK jelentés, bizottsagi megtargyalds)
Pénzforgalmi jelentés (els6 negyedév, majd ezt kbvetéen havi rendszerességgel)
Mérlegjelentés (negyedévente)

Beszamoldt megel6z6 gyorsjelentés (mérleg és pénzforgalmi jelentés)

Egyedi adatszolgaltatasok a MAK részére

Addssagot keletkeztetd ligyletek elGzetes adatszolgéltatasa

Adossagot keletkeztet tigyletek hitel- kérelemének benyujtasa

Pénzigyi nyilvantartasok
Kotelezettségvallalds vezetése (8 866 db)
Szallitéi szamldk nyilvantartdsa és rogzitése (4 067 db szdmla)
Kdvetelések: 3 218 tétel
Kimend szamlak: 2 912 db
Fékonyvi nyilvantartdsok vezetése

- Utkdzmd befizetések (47 f6 nyilvantartasa 182 tétel)

- egyéb kdzmivek (18 fd részletfizetései)

- csaladi hazas telkek (3 f6 részletfizetései)

- szocidlis tamogatasok torlesztése (26 6 részletfizetése, 137 tétel)
Targyi eszkdzok nyilvéntartdsa 8 146 tétel
Onkormanyzati tdmogatésok nyilvantartasa 106 tétel
Afa analitika vezetése 6nkormdnyzat 2 831 tétel/év, hivatal 598 tétel/év
Hitelanalitika vezetése (minden felvételre és visszafizetésre kiterjedGen) 481 tétel, bevételi
hitelforgalom 4 003 518 464 Ft, kiadasi hitelforgalom 4 274 449 859 Ft

Kistérseg
Kotelezettségvdllalas vezetése; 6 077 tétel
Szallitei szamldk nyilvantartdsa és rogzitése: 903 db, 1 412 tétel
Kimend szamldk: 1 768 db, 2 471 tétel
Tdrgyi eszk6z6k nyilvantartdsa: 1 005 tétel
Afa analitika vezetése: 1 915 tétel

Bankszamlak vezetése és fékonyvi kényvelése

Koltségvetési szamldk: 10 db

Addszamldk: 16 db

Elkiilonitett beruhazasi és egyéb szamlak: 15 db

Lekdnyvelt tételszam: 12 101 db

Bankszamlak dsszesitett bevételi forgalma: 15 337 844 207 Ft
Bankszdmlak dsszesitett kiadasi forgalma 15 393 731 532 Ft

Kistérség
Kditségvetési szamldk 2 db
Eikildnitett beruhdzdsi és eqyéb szamiak 4 db
Lek&nyvelt tételszam: 3 837 db
Bankszdmlak bsszesitett bevételi forgalma: 122 773 414 Ft
Bankszamidk dsszesitett kiaddsi forgalma: 114 814 315 Ft

Hazipénztar vezetése és fékonyvi konyvelése
Bizonylati tételszam: 1 617 db

Bevételi forgalom: 138 419 385 Ft.

Kiadasi forgalom: 138 242 460 Ft.



Kistérség
Bizonylati tételszam: 167 db
Bevételi forgalom: 11 671 380 Ft
Kiaddsi forgalom: 11 655 285 Ft

Munkaligyi jelentések

Intézményi kifizetések szamfejtése

havi rendszeres szamfejtés 24 f6 (munkaba jards, gépkocsi ktg.)

bérleti dij (2 f&)

veddndi szolgdlat 8 helyettesités 5 f; pontrendszer 8 fé

havonta tappénz, gyermekapolasi tappénz, esetenként lizemi baleseti jelentés

esetenkénti szamfejtés (eseti megbizasi dij 10-20 f6; Jubileumi jutalom; eseti illetmény;
szabadid§ megvaltas anyakényvvezetdk részére; 76 f6 részére Szép-kartya elemek
szamfejtése évente egy alkalommal; anyakényvvezetdk ruhdzati koltségtéritése évente egy
alkalommal;).

Ures alldshelyrél jelentés KSH felé (MAK-on keresztiil, negyedévente)

Esetenkénti jelentések:

MAK felé fizetési elleg jelentése.

A bérkompenzacidval, a munkavallalok targyévi addzasaval, valamint az év végi bevallasaval
kapcsolatos adokedvezmény nyilatkozatok, nyomtatvanyok kitéltése, valamint tovabbitdsa a
MAK felé.

Egészségiigyi ellatasra jogosultsagrol jelentés OEP felé esetenként

Kistérség
Intézményi kifizetések szamfejtése:
Havi rendszeres szamfejtés 34 f6 (munkéba jérds ktg, belfoldi kikildetés koltsége, tiszteletdij,
megbizasi dij)
Negyedévente 30 fG részére Szép kartya elemek szdmfejtése,
Esetenkénti szamfejtés (valtozo bér, jubileumi jutalom, ruhazati kéltségtérités)
Ures allashelyrél jelentés KSH felé (MAK-on keresztiil, negyedévente)
A bérkompenzdcidval, a munkaviéllalok év végi adozdsaval kapcsolatos adékedvezmény
nyilatkozatok, nyomtatvanyok kitsltése, valamint tovabhitisa a MAK felé

Munkaiigyi nyilvantartasok

Munkavallalok térzsadatainak nyilvdntartdsa, valtozdsok atvezetése 76 f6

Bérek, bér jellegli kiaddsok, jarulékok kiaddsnemenkénti bontasa, nyilvantartésa,
feldolgozasa

Apoldsi dijak analitikus nyilvantartdsa

Szocidlis iroda dltal biztositott apoldsi dij, lakasfenntartasi tdmogatdsok utalds elétti
egyeztetése a hatarozattal

Munkatigyi nyilvdntartdsok alapjén igazolasok kidllitasa a dolgozok részére (kereseti igazolas,
jogviszony igazolds stb).

Kistérség
Bérek, bér jellegd kiaddsok, jarulékok kiaddsnemenkénti bontdsa, nyilvdntartdsa, feldolgozdsa
Munkaligyi nyilvantartdsok alapjan igazoldsok kidllitdsa a dolgozok részére (kereseti igazolds,
jogviszony igazolds stb.)

KGzponti tamogatasok igénylése

Az intézmények adatai alapjan a feladat alapa finanszirozds kidolgozdsa, Osszesitése és
benytjtdsa a MAK-nak (évente egyszer)

Potigénylések és lemondasok esetenkénti iigyintézése a MAK felé évente 2 alkalommal
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V.

A tényleges adatok alapjén az allami tdmogatas elszamoldsa (visszautalds, vagy potlélagos
tdmogatas igénylés évente egy alkalommal)

Kincstari felllvizsgalatok soran rendszeres kapcsolattartas, adatszolgaltatas a Kincstérral
Kényvtari céli érdekeltség néveld tdmogatas igénylés

Esetenkénti igénylések
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére pénzbeli timogatds
igénylése és folyositasa (évente két alkalommal 42 gyermek részére)

Bizottsagi feladatok
A Pénziigyi Osztaly egyik munkatdrsa lat el el6készitési (bizottsagi tagokkal valo kapcsolattartds,
egyeztetés, elGterjesztések kikiildése) és jegyz6konyv-vezetési feladatokat a Pénziigyi Bizottsag,
valamint az Ugyrendi, Jogi és K&zbiztonségi Bizottsdg iiléseivel kapcsolatban. A Pénziigyi
Bizottsdg a 2019-es évben 34 alkalommal Ulésezett, mig az Ugyrendi, Jogi és Kézbiztonségi
Bizottsdg 32 alkalommal tartott Glést.
A Pénziigyi Bizottsédg (ilésén 192 hatdrozat, az Ugyrendi, Jogi és Kozbiztonségi Bizottsag iilésén
191 hatarozat sziiletett.
A két bizottsag tagjai tobbszér jelezték, hogy elegendd id6t szeretnének az elSterjesztések
attekintésére, de az elGterjesztéseket sok esetben az utolsé pillanatban kapjék meg.
A bizottsagok Uléseirdl késziilt jegyz6konyvek hataridében elkésziiltek és azok a Pest Megyei
Kormanyhivatal részére megkiildésre keriiltek.

Esetenkénti igénylések

Gyermekvédelmi kedvezmény utalvdny formdjdban (évente két alkalommal 119 gyermek
részére)

Bizottsagi feladatok
A Pénziigyi Osztaly egyik munkatdrsa lat el el6készitési (bizottsagi tagokkal valé kapcsolattartas,
egyeztetes, elGterjesztések kikiildése) és jegyz6konyv-vezetési feladatokat a Pénziigyi Bizottsdg,
valamint az OUgyrendi, Jogi és Kozbiztonsdgi Bizottsag uléseivel kapcsolatban. A
jegyzékonyvvezetd személyében évkdzben gyermekvillaldsi sziilési szabadsag miatt valtozds
tortent. A Pénziigyi Bizottsag a 2018-as évben 37 alkalommal {ilésezett, mig az Ugyrendi, Jogi és
Kdzbiztonsdgi Bizottsag 35 alkalommal tartott Glést.
A Pénzigyi Bizottsag (ilésén 285 hatdrozat, az Ugyrendi, Jogi és Kézbiztonsdgi Bizottsag ilésén
233 hatarozat sziiletett.
A két bizottsag tagjai tobbszor jelezték, hogy elegendé id6t szeretnének az el6terjesztések
attekintésére, de az elSterjesztéseket sok esetben az utolsé pillanatban kapjdk meg.
A bizottsdgok iléseirdl késziilt jegyz6konyvek hataridében elkésziiltek és azok a Pest Megyei
Kormanyhivatal részére megkiildésre keriiltek.

Miiszaki Osztaly

Epitési és egyéb beruhdzasok

Megépiilt az Uj Katolikus Gimnéazium épiilete

Megépiilt Kosarlabda munkacsarnok

Elkezd6dott Kézilabda munkacsarnok épitése

Befejezédott Katolikus temetd, a Temetd utcai oldalan kerités épitése

Luther utcdban elkezd6dott a tajhaz feldjitasa

Megtortént a Kalvin utca 9. szam alatti Veresegyhaz Kistérség EsélyegyenlGség Szocialis
Alapellatdsi Kézpont kialakitédsa,
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Sebességcsokkentd szigetek kialakitdsa (un. fekvé rend&r) a varos tébb helyszinén. Pl. a
Szél6flrt u., Raday u. Szemere P. u.

MAV beruhézasként, de Onkormanyzat kézremiikddésével és segitségével megépllt a 64 (]
parkoléhelyet biztosité P+R parkolé bévitése

Az Uj Katolikus Gimndzium épitésével osszefiiggésben folytatodtak az infrastrukturalis
fejlesztések (csapadékviz elvezetés, parkolok épitése)

Folytatodott a FG Ut és a Viczidn utca keresztezGdésében tervezett kérforgalomhoz szitkséges
foldfeltoltés

Folytatodtak az Alomhegyi viztarozd épitésének elékészité munkai

Utépitések, jardaépitések, viz- és csapadékviz elvezetés

Raday utca jardaépités és ltszélesités

Honvéd utca Utépités és csapadékviz elvezetés

Koves utca rekonstrukcio (elektromos és tavkozlési vezetékek fold ald helyezése, csapadékviz
elvezetés atépitése, parkoldsav, jarda és kozvilagitas)

Megépiilt 75 férShelyes parkold és kiépiilt a kozvilagitas (Lévai utca és F6 Gt kdzott GE)
Béke utca jdrdaépités és Uttest Ujraaszfaltozésa

Sportféld utca utépités

G&dolldi utca aszfaltozasa

Ligetek csapadékviz elvezetd rendszer kiépitése Il. litem

Viéros egész teriiletén viznyel6k feltjitasa 65 db.

Folytatédott az Alomhegyi viztérozé mederkotrasa

Szabadsag utca jardaépitése a Kis utcatdl a Talalkozok utjaig befejez6dott

Aszfaltozas

Honvéd utca aszfaltozas

Beke utca Gttest aszfaltozasa

Sportfold utca aszfaltozéasa

Meglévd aszfaltos utcdk U aszfaltréteggel torténé elldtasa tortént (mint példaul a Godolléi
utca aszfaltozdsa)

Kdzvilagitas

Elkezd6dott a Kronikds utca kozvilagitas kiépitése

Elkezd6ddtt a Budapesti Gt kdzvildgitasanak bévitése (Koddly Z. utcatdl a Bartok B. utcaig)
45 db lampatest kerilt felszerelésre lakossagi igényeknek megfelel6en

Védelmi igazgatas
A kozbiztonsagi referensek a polgarmester katasztréfavédelmi feladatainak ellatasaban
vesznek részt, a védelmi feladatok adminisztraciojat végzik, valamint gyakorlati
tevékenységekben latnak el feladatot.

- A Pest Megyei Védelmi Bizottsag EIntke felkérésére Veresegyhaz évente ,nemzetk&zi fiktiv

hadgyakorlat” keretében vesz részt kiilféldi nemzetvédelmi egyetemistak felkészitésében, az
intézmények bevonasdval.

Palyazatok

Uj, 2019-ben beadott pélydzatok

Kubinyi Agoston Program— (Muzeum bejérat-lépcsé feldjitas) — elbiralas folyamatban

Eurdpai Mobilitasi Hét programsorozat — nyert (tamogatas: 1 125 0Q0Ft, onrész; 0 Ft) —
megvaldsitva, elszamolas folyamatban
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- PM_CSAPVIZGAZD_2019 - Alomhegyi t6 kialakitisa — beadva: 2019. janudr 23. — forréshiany
miatt tartaléklistan

- "Szamitogép, a mindennapi tars" Kedvezményes szdmitdgép-beszerzés az dvodanak — nyert,
megvaldsitva, gépek leszéllitva

- Etellift kialakitdsa a Csonkasi dvodaban (BM palyazat)- ez visszavonésra keriilt

- Ligetek tagévoda egyik épiiletének atalakitasa, feldjitasa (BM pélyazat) - még nincs eredmény

- Népi Epitészeti Program (Mlzeum udvardn kerekes kit helyreallitdsa)- nyert 500 000 Ft
tamogatast

- Kdézmiivel6dési érdekeltségndvels tamogatds (Mlvelddési Haz részére hang-és fénytechnika)
- nyert, tamogatas: 554 000 Ft

- 'Szamitogép, a mindennapi tars" MivelSdési Haz részére 12 db szamitogép+monitor
beszerzése kedvezményesen — nyert, megvaldsitva, gépek leszdllitva

- PM_KEREKPARUT_2018/15 — Kerékparut-haldzat kialakitasa Veresegyhazon (palyazott
tdmogatas: bruttd 156 477 667, 6nrész: brutté 52 159 223 Ft) — beadva még 2018-ban, 2019-
ben hidnypotolva, forrdshidny miatt tartaléklistara keriilt

Folyamatban lévé palyazatok, vagy 2018-ban elinditott és 2019-ben megvaldsitott palyazatok:

- PM_BOLCSODEFEJLESZTES_2018/34 - A veresegyhdzi Meseliget Bolcs6de bdvitése — nyert,
tdmogatds: bruttd 162 255 800 Ft, dnrész: bruttd: 69 538 200 Ft)- Tamogatdsi Szerzédés
megkotve

- Kiiltéri kézilabda palya a Fabriczius Jozsef Altaldnos Iskola udvaran — nyert (tamogatas: brutté
22 669 500 Ft 6nrész: brutté 9 715 500 Ft)— megvaldsult, dtadva, elszdmolva

- Elektromos toltGallomads létesitése Veresegyhazon — Jedlik Anyos Terv palyazata, beadva 2016-
ban —Tamogatdsi Szerz6dés megkdtve, a megvalositas folyamatban (elnyert tdimogatas: 5 676
000 Ft, onrész: 300 000 Ft) — Tamogatési szerz6dés modositasa folyamatban (véltoznak a
helyszinek és a toltd tipusa)

- KOFOP-1.2.1-VEKOP-16-2017-01296 - ,VERESEGYHAZ VAROS ONKORMANYZATA ASP
KOZPONTHOZ VALO CSATLAKOZASA” —EU-s pélyazat - (elnyert tamogatds: 8 999 591 Ft,
onrész: 0 Ft) — megvaldsitva, elszamolds beadva, ennek elbirdldsa folyamatban

- Kaltéri fitnesz park (Nemzeti Szabadidds - Egészség Sportpark Program-még 2016-ban beadott,
2019-ben nyert) — megvaldsitas folyamatban

- Kultéri kézilabda palya a Katolikus Gimnazium udvarara — beadds: 2020. januar

s Elckészités alatt lévd palyazatok
- Kltéri kézilabda pélya a Katolikus Gimnazium udvardra — beadds: 2020. januar

e 2019. évi kbzbeszerzések

- Lligetek vdrosrész ivoviz, szennyviz és csapadékviz csatornazds.

- Hajo utcai iparteriilet ivoviz és szennyviz vezeték épitése.

- Raday utca jardaépités.

- Erkel Ferenc utca jardaépités Veresegyhdz Varos 2019-2021. évi foldgaz energia beszerzése.
- Veresegyhdz Varos 2020-2022. évi kozvildgitas Uzemeltetése és fejlesztése.

18



Miiszaki osztdly feladatok:
- Adatszolgéltatas: 18 db
(az elmalt évek épitéshatosagi tigyekkel kapcsolatosan)
- Foldhivatali telekalakitdsi eljarashoz

sziikséges szakhatosagi allasfoglalas: 33db
- Egyéb épitésigyi szakhatésagi allasfoglalas: 22db
- Ingatlanck hazszam megallapitasi,

valtozasi eljarasok lefolytatasa: 38 db
- Hatosagi bizonyitvanyok, cim-hazszam igazoldsok: 90 db
- A Veresegyhdzi Polgarmesteri Hivatalhoz irdsban érkezett

kérelmek attétele az illetékes eljaré hatdsaghoz: 27 db
- Osszesen: 228 db
- Locsold kutak létesitési és fennmaradasi

engedélyezési eljarasai: 340 db

Epitésiigyi feladatok
Onkormanyzati illetve polgdrmesteri hatdskdrbe tartozd:

- Teleplilésképi véleményezési eljaras: 39db
- Telepiilésképi bejelentés tudomasulvételi eljdras: 74 db
- Osszesen: 113 db
-  Fdépitész szakmai konzultacio: 97 db

Jegyz8i hataskdrbe maradt, épitésiiggyel kapcsolatos:
- Adatszolgéltatas: 6 db

(az elmult évek épitéshatdsagi tgyekkel kapcsolatosan)
- Foldhivatali telekalakitasi eljardshoz sziikséges szakhatosagi allasfoglalas:31 db

- Egyéb épitésiigyi szakhatdsagi allasfoglalas: 3db
- Ingatlanck hazszam megallapitasi, valtozasi eljardsok lefolytatésa: 19 db
- Hatdsagi bizonyitvanyok, cim-hazszam igazoldsok: 110db
- AVeresegyhazi Polgarmesteri Hivatalhoz irdsban érkezett kérelmek

attétele az illetékes eljard hatéséghoz: 1db
- Osszesen: 170 db

Epitésiigyi szolgltatasi pont miikddésével dsszefiiged feladatok:

- Kérelmek, illetve dokumentumok feltdltése az ETDR rendszerbe: 93 db
- Belfoldi jogsegély iranti megkeresés alapjan iratok dttétele
az illetékes eljard hatosdghoz: 26 db

VIl. Adoligyi Osztaly
- vezeti a jogszabalyban meghatarozott addzoi nyilvantartasokat;
- a bevallasokat ellendrzi, az adatokat egyezteti a torzsadattari nyilvdntartdsban mar
rendelkezésre dll6 adatokkal;
- abevallas hidnyossdga esetén hidnypotlast kér;
- el6irja az adot, alkalmazza az addzas rendjérdl szold torvénybe foglalt jogkbvetkezményeket;
- az addkotelezettségben bekovetkezett valtozasokrol hatarozatot hog;
- abefizetéseket lekényveli és utalja a hivatal kdltségvetési elszamolasi szamlajara;
- ahatralékos addzok részére fizetési felszolitast kiild;
- utalja a felszamolo dijat;
- addellenérzést végez;
- tllfizetés visszatérités ligyekben hatdroz;
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kérelemre lefolytatja a méltanyossaggal, részletfizetéssel, fizetési halasztassal kapcsolatos

eljardst;

- jogorvoslati igyekben intézkedik;

- azadoszamlak adatairdl negyedevente zarasi Osszesitdt készit, melynek soran adatellendrzést
végez;

- azadok modjara behajtott tartozasokat utalja a kimutato szerv felg;

- a felszamolast, végelszamoldst elrendeld végzés kdzzétételétdl szamitott 40 napon belil a
kéveteléseket a felszamoldnak, végelszamoldnak bejelenti;

- birdsdgi végrehajté altal megkiilddtt megkeresés alapjan 15 napon beliil a végrehajtasi
eljarasba bejelentkezik;

- a kozbensd meérleg elkésziiltéig évente értesiti a felszamoldot az idékozben felszamolt
késedelmi potlék Gsszegerdl;

- addigazolast, illeték- és koltségmentességi igazoldst, vagyoni bizonyitvanyt ad ki;

- az ingatlan forgalmi értékér6l add- és értékbizonyitvanyt készit kulféldiek ingatlan adas-
vételéhez, hagyatéki és gydmhatosdgi eljdrashoz, ingatlan-végrehajtashoz, valamint jogszabaly
altal elGirt tovébbi Ugyekben;

- ellatja az iroda tevékenységéhez kapcsolédo postazasi, iktatasi, irattdrozasi feladatokat

- elékésziti a kbzponti addjogszabalyokbdl eredd helyi rendeletalkotést

- érvényesiti a helyi adérendeletek végrehajtdsat

- éves koltségvetési koncepcio elkészitéséhez adatot szolgdltat a pénzlgyi osztdlynak

- vezetia 13/1991. (V.21.) PM rendeletben foglalt nyilvdntartasokat.

Behajtasi csoport

- nyilvdntartja és behajtja az adék madjéra behajtando tartozasként atjelentett hatralékot;

- gondoskodik az adéhatralékok behajtasarol;

- amennyiben az adcéhatdsag altal nyilvantartott hétralékos lakdhelye, illetve székhelye az
onkormanyzat illetékességi teriiletén kiviil taldlhatd, behajtas kérésével megkeresi az illetékes
adohatdsagot;

- kezdeményezi a hatralékos gépjarm(ivének forgalomhbdl torténd kivondsat;

- birosagi végrehajtonak dtadja a csoport dltal be nem hajthaté hatralékokat.

(Az eliras és a befizetés kiildnbdzete, egyenld a hatralék és tuilfizetés killonbbzetével)

Addk elGirasa és teljesitése 2019. évben /adatok forintban/

Adonemek Eldiras Befizetés Hatralék Tulfizetés

Epitménvadé 306 369023| 291644163 | 30109 646 15384 786
Telekado 315237392 272623717| 47362412 4748737
Kommunalis adé 245289217| 218487 866| 30693058 3891707
:sgzemt Hegeniomalel 4138600 3908400| 241200 11 000
Ipariizési add 1605 846 2261924 215 004 97085 222 | 415458 000
Gépjarmiado 207 223 095| 184 345667| 26528220 3 650792
Talajterhelési dij 30087 838 7583906| 23486202 982 270
Késedelmi potléek 20771168 6532924| 14 680 645 442 401
Birsag 9749 876 1887 315 8 091 266 228 705
Osszesen 2744712435|2911 232962 | 278277871 | 444798 398
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Az Adoligyi Osztaly 2019. évi eljarasi, behajtasi cselekményei

Munkabeér letiltas, nyugdij letiltas 120 | db
Felhivas kiilldése (hdtralékosok részére) 1390 | db
Inkasszé 166 | db
Pénzintézet megkeresése 130 | db
Idézés (add + szabalysértés) 1{db
lelzdlogjog bejegyzés 20 |db
Gépjarml(i forgalombdl kivonés 283 |db
OEP megkeresés 451 | db
lelzalog torlése 33 |db
Forgalombdl kivonas feloldasa 26 |db
Adomérséklés 40| db
Fizetési halasztas 4| db
NAV megkeresés 1277 | db
Részletfizetés 116 |db
Felszamolasnal kdvetelés bejelentkezés 2|db
Inkasszo visszavonds 7 |db
Bevallasra felhivas (kommunalis add, épitményadd, telekadd) 44 | db
Ertékbecslés 205 | db
Kommunadlis add hatarozat 968 | db
Felszdlitds ipariizési adobevallas beadaséra 295 | db
Gépjarmiiadé hatdrozat 1883 | db
AddelGleg madositds 12 | db
Talajterhelési dij fizetési értesitd 366 | db
Telekadd hatarozat 75 | db
Epitményadd hatdrozat 65 | db
Ertékbecslés 226 | db
Kommunalis adé hatdrozat 1475 | db
Felszolitas iparlizési addbevallas beaddsara 378 | db
Gépjarmiiadé hatdrozat 5608 | db
Addeldleg modositas 32 | db
Talajterhelési dij fizetési értesitd 556 | db
Telekadd hatdrozat 214 | db
Epitményadé hatdrozat 116 | db

VIIl.  lgazgatdsi Osztaly

Az |gazgatdsi Osztély ebben a formdjéaban 2016.03.01-t6l miikadik, a kordbbi Igazgatasi Osztaly és a
Szocidlis és Egészségligyi Iroda dsszevondsaval, valamint a korabbi feladataibdl az Ggyviteli feladatok,
a vedelmi feladatok és a kizterlilet-felligyelet més szervezeti egységhben miikodik tovabb.

A tovabbiakban a fébb feladatok mentén szamolunk be a 2019. évi munkardél.

e nemzetiségi referens feladata:
- a nemzetiségi oOnkormanyzati képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével
kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa;
- ROMA nemzetiségi referensi feladatok ellatédsa;

- tarsulasi referensi feladatok (osztalyvezet§ latja el):

- aVirdgos Porta mozgalom szervezése, koordindlasa, a zard rendezvény megszervezése;

- a Téarsuldas munkaszervezeti feladatainak (elSterjesztések elkészitése, tdrsulasi (lések
szervezése, tarsuldsi Ulés anyaganak osszeallitasa, tarsulasi jegyzékonyvek irdsa) ellatasa;
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a Tarsulasi megallapodas, az SZMSZ jogszabalyok és sziikség szerinti modositasa;

a tarsuldsi ilés anyagainak és a Tarsulds alapdokumentumainak NJT-be torténé feltdltése;

a Térsulds és a tagénkormanyzatok kozotti feladat-ellatdasi megallapoddsok elkészitése,
aktualizalasa;

folyamatos kapcsolattartas a tagénkormanyzatokkal és polgarmesterekkel, a Tarsuldson kiviili
- feladatellatast igénybevevd - 6nkormanyzatokkal;

a tarsuldsi palydzatok fenntartdsi jelentéseinek elkeszitése;

kozremikodés az ESELY Szocidlis Alapellatasi Kozpont miikodési engedélyének
megszerzéseben;

kézrem(ikodés az ESELY Szocidlis Alapelldtdsi Kozpont és a Tarsulds torzskonyvi
nyilvantartasban térténd bejegyzéseiben;

Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Hivataldval valé kapcsolattartas;
tarsuldsi allaspdlyazatok kiirdsa;

Birtokvédelmi eljaras

A Polgari Torvénykonyv alapjan 2019. évben 15 esetben indult birtokvédelmi eljaras.
Tovabbra is jelentds azon iigyek szama, ahol birtokvédelmi ligyben csak levélvaltasra és
helyszini szemle megtartasdra keriilt sor, majd a probléma megoldését a hivatal a felek kdzétt
medialta vagy javaslataival segitette.

Allattartdssal, allatvédelemmel kapcsolatos eljaras

2019-ben allattartasi, illetve allatvédelmi lgyben 42 esetben indult eljards, de ezen
Ugycsoportndl is hozzdvetSlegesen ugyanennyi azon esetek szama, ahol hatdsagi eljarés
meginditasa nélkll tortént intézkedés.

A hatésagunkhoz beérkezett ebnyilvantarto lapoknak az eb-nyilvantartasi programban térténd
feldolgozdsa megtortént, az Gjonnan beérkezd adatlapok régzitése folyamatosan biztositott,
2019-ben jelentdsen nGtt az ingatlanokrdl koézteriiletre kiszoké kdbor ebek szdma. A
bejelentett esetekben az ebek tulajdonosokhoz torténd visszajuttatdsa, az egyedi azonosité jel
nélkiili ebek kozteriiletr6l menhelyre térténd elszéllitdsa folyamatosan megtértént.

2019-ben 5 esetben keriilt sor dllatvédelmi birsag megadllapitasara. Ebbél négy alkalommal
15 000 Ft es egy alkalommal 30 000 Ft birség kertilt kiszabdsra, kutyatdmadas illetve az eb
tobbszori kozteriiletre tértént kiszokése miatt.

Novényvédelemmel kapcsolatos eljards
A gyomosan és gazosan hagyott, tlalnyomorészt magdntulajdonban allé ingatlanok
elhanyagoltsdga miatt indult eljarasok elsGsorban a kozteriilet-feliigyeletnél zajlanak.

Kereskedelmi hatdsagi tevékenység

Uzlet miikédési engedélyének megaddsa, visszavondsa, a kereskedelmi tevékenység
folytatasanak szabalyozasa, korldtozésa

A kereskedelmi, vendéglato és szolgdltato lzletek, szdllashelyek és vallalkozoi tevékenységet
végzdk, piaci drusok, az adatokban bekévetkezett véltozdsok nyilvantartdasba vétele, igazolds
kiadasa

A hatdsdgi tevékenységrdl az érintett szakhatdsagok, statisztikai és kézponti nyilvantartas felé
torténd naprakész jelentése, adatszolgaltatasok teljesitése, ellendrzési feladatok ellatdsa.

Osszes aktiv kereskeddi engedély: 919 db
2019-ben kiadott Uj engedély: 67 db,
kereskeddi engedélyek médositasa: 54 {gy.

Telepengedélyezési eljaras
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- Telepengedély megadasa, visszavondsa, ipari tevékenység folytatésanak szabdlyozdsa,
korlatozasa

- A telephelyek, ipari tevékenységet végz6 vallalkozok, az adatokban és a tevékenységben
bekovetkezett vdltozdsok nyilvantartdsba vétele, igazolas kiadasa

- Ellendrzési feladatok elldtasa, kapcsolattartas szakhatdsagokkal, tarshatosagokkal.

- Osszes aktiv telepengedély: 140 db
2019-ben kiadott uj engedély: 7 db

- Népesség nyilvantartds, adatszolgdltatasok

- A helyi népesség-nyilvantartds jegyz6i hatdskoérbe utalt feladatainak elldtdsa, a
nyilvdntartasbél a jogszabalyban meghatdrozott jogosultak részére adatszolgéltatds

- Hatésdgi bizonyitvany, igazoldsok kiéllitasa: 0 esetben
Statisztikai és egyéb adatszolgaltatas: 15db

- Hagyatéki, vagyanleltar tigyek
- A hagyatéki eljaras el6készitésével kapcsolatos, jegyz6i hataskérbe utalt feladatok, hagyatéki
leltér felvétele, a kzjegyz6 felé torténd tovabbitdsa

Hagyatéki ligyek: 292 fGszam

- Vagyonleltar felvétele, gyamsag alatt l1évé gyermek, illetéleg gondnoksag alatt allé6 személy
vagyonarol
Vagyonleltarak szama: 12 tgy

- Anyakonyvi ligyek
- AnyakdnyvvezetSi hatdskdrben a sziiletéssel, hazassdgkotéssel, haldlozdssal kapcsolatos
anyakdnyvek vezetése, az ezzel kapcsolatos jogszabalyban meghatéarozott feladatok
- Honositassal, allampolgarsaggal kapcsolatos Uigyekben az dllampolgarsagi eskii el6készitése, a
jogszabdlyban meghatdrozott, hataskorbe tartozé feladatok
- Anyakényvvezetéként szervezés és kozrem(ikbdés a hazassagkotési szertartasokon.
- Afeladatkérdn beliili tovabbi anyakényvvezetéi feladatok:
- a hazassdgkotést megel6z6 eljards,
- anyakdnyvi kivonatok kiadasa,
- valdsokkal kapcsolatos adminisztracio,
- a névvdltozdsok lgyintézése,
- a kiilféldi allampolgar magyarorszagi hazassagkotése,
- a magyar allampolgédrok kilféldon térténd anyakényvi eseményeivel kapcsolatos
lgyintézés,
- teljes hatalyd apai elismerd nyilatkozat felvétele

Anyakényvi adatok:

- a hazassagkotések szama: 246 alkalom
- hdzassagkotések szama, amikor egyik fél kilfoldi: 5 eset
- 2019. évi hazassagkotések felvétele: 50 alkalom

- hdzassagkdtésekhez kapcsolodo engedélyezési eljarasok
(30 napos kételezd varakozdsi idd aléli felmentések, kiilsé helyszinen,

illetve hivatali munkaidén kiviil kététt hdzassdgkitések): 183 hatdrozat
- néwvaltoztatdsok: 84 db

- allampolgarsagi eskiit tett: 8 fd

- hazai anyakonyvezésre tovabbitott jegyzékonyvek szama: 12 db

- teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat: 34 eset

- varosunkban sziiletett: 1 gyermek
- haldlesetet anyakonyvezése: 87 eset

- vdldsok anyakdnyvezése: 29 eset

- anyakonyvi kivonatok (sziiletési, hdzassdgi, halotti) kiaddsa: 712 db
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- régi anyakonyvbdl elektronikusba torténd bejegyzés: 218 db
- adatigénylés elektronikus anyakonyvbél: 34 db

Az anyakonyvvezetGi feladatkdrben a legfontosabb valtozas, hogy 2014. julius 1-jével a magyar
hatdsagok dttértek az elektronikus anyakényvre. igy az elektronikus anyakdnyvben szerepld
személyekrdl, illetve anyakonyvi eseményeirél barmely anyakényvvezetd tud adni anyakényvi
kivonatot.

A polgarok személyi adatainak és cimének nyilvantartasarol szolod 1992, évi LXVI. torvény
modositasa kapcsan a cimnyilvantartasi feladatok ellatdsa, az adatvaltozasok és az anyakdnyvi
események 3tvezetése, okmanyok beszerzése, a népesség-nyilvintartdsban térténd
atvezetése is anyakonyvvezetdi feladat. Az ASZA gépeken (Anyakdnyvi Szolgdltato
Alrendszeren) keresztul érhetbek el a kozponti nyilvantartas adatai.

Kézmivel6déshez, kbzneveléshez kapcsolado feladatok:
A Miivelddési, Ifjusdgi, Informatikai és Sport Bizottsdgi referensi feladatok:

- a Bizottsag dontés-elGkészitési és jegyzékonyv-vezetési feladatainak ellatdsa

- kozépiskolai és felsGoktatasi osztondij palydzatok meghirdetése és lebonyolitdsa,
taborozdsok tamogatasanak nyilvantartasa,

- kulturalis és sport palydzatok kezelése, elszamoltatdsa,

- a bizottsag részérdl érkezd javaslatok a vérosi kitlintetésben részesiilék személyére, ennek
felterjesztése, véleményeztetése,

- az ovada vonatkozdsdban a maximalis csoportlétszamok engedélyezési eljardsanak
lebonyolitdsa,

- kdzrem(ikodés az intézmeényvezetdi palyazatok lebonyolitasdban, az ezekhez kapcsolodd
elGterjesztések elGkészitése a képviseld-testiilet felé.

- 2018. évben a Bizottsdgnak 10 rendes ulése és 2 rendkiviili Glése volt, amelyek
megszervezése, lebonyolitdsa és a jegyz6konyvek hatdridére torténd elkészitése is a
feladatok kozé tartozik.

Az onkormanyzat fenntartdsdban |évé tagévoddk feliigyelete, zokkenémentes mikodésiik

segitése

Az dllam és a katolikus egyhdz altal atvett kdznevelési intézmények miikodtetésével kapesolatos

adminisztracio elvégzése, kapcsolattartas a KLIK-kel és a Tankeriilettel

Szakertdi velemeények gy(ijtése, nyilvantartdsa

Halmozottan hatréanyos és hatranyos helyzet( gyermekek, tanuldk nyilvdntartdsa és jelentése a

Kozoktatasi Informacids Rendszer felé (janudrban és oktoberben)

Kapcsolattartds a kézmiivel&dési és a kdznevelési intézményekke!

A koznevelési és kozmivelGdési intézmények és az 6nkorményzat rendezvényein részvétel

Az dnkormdnyzati iskoldknak az allamhoz torténé mikodtetés atadasi feladatainak
koordindlasa, szerzGdések tartalmi elemeinek egyeztetése az érintett felekkel, azok
véglegesitése aldirasra, a szerzddéseket alatdmaszté kotelezettségek, kévetelések egyéb
adatok Osszegyljtése, egységes rendszerbe foglaldsa és tovdbbitdsa a Dunakeszi
Tankerillethez, a Tankeriilettel valo folyamatos kapcsolattartds a sziikséges egyeztetésekhez.

- Szocidlis és gyermekvédelmi feladatok
Gyermekvédelmi feladatok:

A pénzbeli és a természetbeni elldtérendszer mikodtetése, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmények, a gyermeket nevel§ csaladok rendkiviili telepiilési tamogatdsa, ezen beliil az
intézmeényi téritési dij dtvdllaldsok, az iskolas gyerekek autobuszbérlettel térténd tamogatdsa
és a szuinidei étkeztetés.

Hatosagi intézkedés a hatranyos és halmozottan hatrényos helyzet fenndlldsanak hatérozattal
torténd megallapitdsa.

A gyermekintézményekben felhalmozott intézményi téritési dij hatralékok intézése.

2019, 12, 31-én
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- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 17 csalad 31 gyermeke,

- hatranyos helyzet( gyermek 11 csalad 20 gyermeke (18 kiskor(, 2 nagykoru),

- halmozottan hatranyos 1 csalad 1 gyermeke.
2019-as évben 4 esetben keriilt sor kdtelezd dvodaba jaras aldl valéd felmentésre, valamint 12
gyermek esetében vettiik tudomasul az évodakotelezettség kiilféldon torténd teljesitését. 6
ilyen felmentés volt.

Szocidlis feladatok:

A lakasfenntartasi tAmogatds rendszeres (havi) természetbeni ellatds, melyet a szolgdltatoknak
utalunk. December hdénapban 25 csalad kapott lakdsfenntartdsi tdmogatast, 87 400 Ft
osszegben.

A méltdnyossdgi dpoldsi dij rendszeres (havi) pénzbeli ellatds, mely az idés, beteg emberek -
hozzatartozojuk dltal torténd - otthoni dpoldsdhoz, gondozasahoz nyijt segitséget. Az ellatds az
apolo személy részére egészségbiztositdst és nyugdijszerzd id6t is biztosit. December hénapban
6 f6 kapott dpolasi dijat, br. 156 480 Ft Gsszegben.

A 2019-ben évben 3 esetben keriilt sor veresegyhazi lakos kbztemetésére, Gsszesen 621 250 Ft
dsszegben.

Magas azoknak a felndtteknek a szama, akik rendkivili telepiilési tdmogatast biztositunk,
indokolt esetben ezen a mddon segitiink tobbek kozott a kordbban méltanyossagi
kozgyogyellatasban részesilt Ggyfeleknek a gyogyszerkoltségiik csokkentéséhez.

Rendkivili telepiilesi tamogatdsra felnStt és gyerekes csalddok részére 3270 613 Ft-ot
koltottink, az egész szocialis ellatérendszerre.

A helyi tdmogatasként adott tiizel6fa juttatas (kuglis tiizel6fa) raszoruldk részére térténd
intézése is az osztdly feladata volt. Kuglis fa igénylésénél kérnyezettanulmany készitésével
gy6zédink meg a szocidlis raszorultsagrol. 2019. évben Osszesen 375 esetben adtunk ilyen
jellegl tdmogatdst.

A szocidlis étkezés, a hazi segitségnyljtds és az idGsotthoni téritési dij hatralékok intézése,
amely két intézmeényhez kapcsolodik: a kistérségi tarsulasi fenntartdsban miiksédé Veresegyhaz
Kistérség Esély Szocidlis Alapellatdsi Kozponthoz és az Onkorményzatunk altal fenntartott
Veresegyhdz Varosi Onkorményzat Id6sek Otthonahoz.

Az Osztaly dltal tortént a vdros lakossaganak tiid6sz(irésének a megszervezése.

Biroségi, tarshatosagi megkeresések esetében 13 alkalommal késziilt kérnyezettanulmany
illetve helyszini szemle

Intézményekhez kapcsolddé feladatok

A Veresegyhdz Kistérseg Esely Szocidlis Alapellatasi Kozponttal a legszorosabb a
munkakapcsolatunk, akik az elldatérendszer kdvetkezd ldncszemét, az alapszolgaltatdsokat
veégzik, ebben az esethen az egylittm(kddés, a szolgaltatasok tigyfelek részére torténd ajanlasa,
szakmai anyagok bizottsdg és testiilet elé terjesztése, ddntések végrehajtasa, raszoruldk
adatainak kozlése a feladatunk.

Feladatunk a Meseliget Bolcséde fenntartdi és miikodtetdi jogkorben |évé részfeladatainak
intézése, bizottsdgi, testiileti anyagok elGkészitése, dontések végrehajtasa.

Az dnkormdnyzatunk fenntartdsaban mikadik a Veresegyhdz Varosi Onkormanyzat Id&sek
Otthona. Feladatunk az intézményi miikddtetéssel kapcsolatos, valamint a fenntartdi
hatdskorben lévé feladatok egy részének intézése, bizottsagi és testiileti hataskarben lévé
feladatok elékészitése, dontések végrehajtasa.

A Misszio Egészségligyi Kozponttal kevésbé szoros a munkakapcsolat. A véros és a kistérség
orvosi ligyeleti ellatdsat az 6 szervezésik alapjan biztositja az onkormanyzat szerzddés szerint.

Bizottsagi feladatok

Szocialis és Egészségligyi Bizottsdgi referensi feladat a dontés-el6készitési és jegyzékdnyv-
vezetési feladatok ellatasa.
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A Bizottsag a szakteriiletét érintd altalanos feladatokon tul - atruhazott hataskérben - bizonyos
hatoségi jogkoroket is gyakorol és dontéseivel rendkiviili telepiilési tdmogatasokat, intézményi
téritési dij atvallalasokat, tankdnyvtdmogatdsokat és a didkok részére kedvezményes utazasi
lehetdseget is biztosit.

A Bizottsag a gyermekvédelem terlletén 27 kérelemre 495 613 Ft rendkivili telepiilési
tamogatast allapitott meg, ezen kivil 18 gyermek kapott intézményi téritési dijkedvezményt
es az iskolai buszkdzlekedéshez 1 252 gyerek szamdéra volt lehetfség autdbuszbérlet
vasarlasara.

Bizottsdgi dontéssel a felndttvédelem teriiletén 110 kérelmezé kapott 2 715 000 Ft rendkiviili
telepiilési tAmogatdst és 2 f§ a csalddsegitén keresztll kapta a tdmogatast 0sszesen 60 000 Ft
osszeghen.

2019. évben a Bizottsagnak 11 rendes iilése és 2 rendkiviili Gilése volt, amelyek megszervezése,
lebonyolitdsa és a jegyz6konyvek hataridGre térténd elkészitése is a feladatunk.

A szakterlletet érinté Onkormanyzati rendelet-mddositdsok elkészitése is az Osztaly
munkajanak része, ebbdl 6 elGterjesztés a 2019. évben, kapcsolédva a szakteriletet érint6
egyeéb elGterjesztésekhez.

Egészségligyi feladatok

Az egészségligyi alapelldtds az Gnkormanyzati térvény szerint kételezd alapfeladat, melyek a
kovetkez6k: gyermek- és felndtt hdziorvosi, a fogorvosi, a véd&ndi, az évodai és iskola-
egészségligyi elldtdas megszervezése, mikddtetése, valamint az tgyeleti ellatas biztositdsa.

Az onkormanyzat ezt a kotelezettsegét az alapellatdst végzd orvosokkal kotott szerzddés
alapjan biztositja, a véd6ndi ellatast a kozalkalmazottként dolgozd véddnék latjak el, a
feladatellatast a NEAK finanszirozza. Az lgyeleti ellatast a Misszio Egészségiigyi Kézpont
szervezi szerz6dés alapjan. Az lgyeleti elldtdshoz tartozd telepiilési Gnkormdnyzatok
lakossagardanyos tamogatast nydjtanak.
A gyermek haziorvosok miikddésében az elmilt évben véltozds nem tértént, 2017-t8l 5 hazi
gyermekorvosi korzetben tortént a gyermekek elldtdsa 4 orvos kdzremikédésével.
A vdrosban jelenleg 10 felndtt haziorvosi korzetben torténik a lakossag ellatdsa 7 haziorvos
kozremikodésével,
A fogorvosi korzetek szama 2019. évben nem valtozott, 4 korzetben, 5 fogorvos
munkavegzesével tortént a lakossag fogorvosi ellatasa, koziilik 2 f6 helyettesitési feladatokat
latott el. Az év sordn az egyik fogorvosi praxis értékesitésre keriilt, melyet az addig a praxisban
helyettesként feladatot ellaté orvos vésarolt meg.
A teriileti elosztas szerinti véddéndi korzetek szdma nem valtozott, 7 kirzet van. A tanuldi
gyermeklétszam novekedése folytan két, heti 40 6ras iskolavédéndi statusz miikddtetésére van
lehet8ség. A véddndi feladatok tekintetében az Onkormdnyzat egészségiigyi szolgdltatoként is
funkciondl. A tevékenységhez kapcsoldodd miikodési engedélyek és azok modositdsainak
elintézése is feladatként jelentkezik. Az NEAK-kal az Onkorményzat kdzvetleniil kéti meg a
finanszirozdsi szerz6dést, a NEAK kdzvetleniil az Onkormanyzatnak utalja a pénzt, amelyet a
véddndi feladatok ellatasdra keriilnek felhasznaldsra.
Az dvodai és iskola-egészségligyi feladatok elldtasdra minden évben (j szerzddest kotiink két
gyermekorvos cégével, amelyek a feladatellatast a NEAK finanszirozas alapjan végzik.
2019. decemberében a Képviseld-testiilet dontott arrél, hogy az iskola-orvosi feladatok
elldtasara féallasu iskolaorvosi palydzatot ir ki.
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Informatikai és Ugyviteli Iroda

Szervezeti és személyzeti valtozasok

A Versegyhazi Polgarmesteri Hivatal informatikai feladatait 3 f6 latja el, melybél 1 f6 4 éraban
2 f6 8 draban latja el. Az iroda vezetdje az informatikai feladatok mellett vezetési és ligyviteli
feladatokat is ellat. Ugyviteli teriileten az iktatdst 2 f6, a kézbesitést 2 f6, postazast 1 f6,
telefonkdzpont 1 f6, az Ggyfélszolgalatot 1 f6 latja el.

Kiemelt jelentdséggel bird Ggyviteli feladatok

Iktatds: A kollégdk a munkdjuk soran az Onkormanyzati ASP kozpont altal biztositott
iktatorendszerben végzik. A rendszer hasznalat év kdzben sok problémaba litkdzott. Az atéllas
masodszori migraldst kovetden tette lehetévé az el6zmények rogzitését. Folyamatosan
fordulnak elé rendszerhibak, melyek javitdsat a kozpont 1-2 héten belil javitjak. Mindez
hatrdltatta az iktatasi feladatok elvégzését. Az iratkezelési folyamatban (j funkcioként jelent
meg az attérés az elektronikus postakdnyv vezetésére, mely megkovetelte a tértivevények
elektronikus feldolgozasat is. Az iktatott iratok széma 2018-ban tébb mint 22 000 f&szam,
melyhez kozel 37 000 alszam tartozik. Az iktatérendszerben 19 500 irat érkezését rogzitettiik,
melybdl 7 000 szémla. Az elektronikus iigyintézés terjedését jelzi, hogy kozel 1 000 irat hivatali
kapun keresztiil érkezett. Az irattar kapacitdsa véges és egyre kevesebb a szabad hely. Az
elkévetkezendd években megolddst kell taldlnunk az iratanyagok elhelyezésére, tervezhetd
egy Gjabb selejtezés is.

Ugyfélszolgalat, postai feladatok, telefonkézpont: Az iigyfélszolgélati feladatokat 1 6 latja el.
Ugyfélfogadas nélkiili napokon a Hivatal mas ter{iletein segitik a kollégak munkajat. Feladataik
kozé tartozik tobbek kozott a hivatalba érkezé kérelmek, nyomtatvdnyok, egyéb
dokumentumok dtvétele, nyomtatvanyok kiadasa, Ugyfelek tajékoztatdsa, iranyitdsa, hivatali
hirdetétébla naprakészen tartdsa. Az tigyfélszolgdlaton naponta 100-110 tigyfél fordul meg.
Telefonkdzpontosunk napi tobb szdz hivast fogad és kapcsol a megfeleld iigyintézé felé.
Munkajat neheziti az informacidéaramlds hianya a szabadsagon l1évé kollégak felsl. A
hivasszamot noveli, hogy az okmanyirodai hivasok egy része is a mi telefonkézpontunkon
keresztiil zajlik.

Postdzas, kézbesités: A kildemények szama nem csikkent. Atlagosan napi 50-70 hivatali
levelet kell kézbesitenilik mindamellett, hogy az idGszakos értesitSk (tlidésziirés, varosi
munkélatok, eseménymeghivok, testileti anyagok) kihordésa is az 6 feladatuk. Evrél évre
megterhelést jelent az év végi kiildemények, kardcsonyi, Gjévi készénték, valamint a virdgos
porta értesitdinek kihordasa. A kézbesit6k altal kihordott iratok szama megkozeliti a tizezer
darabot. A kézbesitéshez hasznalt jarm(vel kdzel 10 000 km-t tettek meg Veresegyhazon beliil.
A kézbesitést jelenleg 2 f6 latja el.

Jelentds mennyiséget képvisel a postan keresztil torténd levélfeladasok szama. Az elézé
evhez képest csokkent, havonta dtlag 1 500 level feladasa torténik. A feladott kiildemények
60%-a tértivevényes és ajanlott levél.

A munkatarsak feladata kozé tartozik a nagytdrgyald rendezvényekre, testiileti ilésekre,
bizottsagi Ulésekre valé elSkészitése is, a jegyzdi kabinet meghbizdsabdl. Ez néha munkaidd
el6tti és munkaidd utdni feladatvégzést jelent. Az iroda munkatdrsai gyakran segitséget
nyljtanak a démpingszerd nagy mennyiségl feladatok segitésében, fénymadsoldsban, etikett
cimkézésben mindenki kiveszi a részét. Az év sordn tortént személyzeti, szervezeti valtozdsok
mindegyike érinti az iratanyagok és az informatikai eszkzok aktualizalasat, mely a mindennapi
feladatok mellett plusz id6raforditast igényel.

Kiemelt jelentdséggel biré informatikai feladatok

A rendszergazddk az elmult évekhez hasonldan a 2018-as évben is 9 intézmény 13 telephelyén
latjak el a szamitdgéppark, a haldzati infrastruktira rendszergazdai- és felligyeleti feladatait.
Osszességében 142 db munkaallomds, 5 db szerver és 2 db szerver-funkcidkkal felruhazott
munkadllomas felligyeletét és sziikséges karbantartasat végzik.
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Feliigyelt Intézmények: Veresegyhaz Varos Onkorményzata, Veresegyhdzi Polgdrmesteri
Hivatal, Védéndi Szolgalat, GAMESZ, Medveotthon, Termalfiirdd, Vaci Mihdly Mvel6dési Haz
és Szabadidds és Gazdasdgi Innovéciés Centrum, Kéz a Kézben Ovoda Kdzpontja és 5 db
Tagovodaja, Veresegyhdz Varos Onkormdnyzat Idések Otthona.

A rendszergazddk napi feladatai kozé tartoznak az iizemeltetés soran felmeriilt problémak,
meghibdsodasok azonnali elharitdsa. Ez magéba foglalja a hdldzati szerelési munkakat, a
szamitogep javitasckat, eszkozcseréket, szoftver hibak elharitasat. Tovahba jellemzé a
rendszeres, napi segitségnyljtds a szamitastechnikai eszkozoket és szoftvereket haszndlod
kollégdk részére. Munkakori és szemeélyzeti valtozasok miatt adatmentések és felhasznald
fiokok karbantartdsa, elektronikus postafidkok kezelése is a rendszergazdak napi feladatainak
részét képezik.

Az informatika tovdbbra is kiemelt figyelmet fordit az adatok mentésére. Az adatbdazisokrdl és
a kollégdk szerveren tarolt dokumentumairdl naponta késziill mentés. A dokumentumok egy
hétre visszamendleg, az adatbdzisck tobb évre visszamendleg éllithatoak vissza.

Az egységes viruskeresd program beszerzése és telepitése idén is megtortént. A nagyszamu
licenc miatt tovabbra is kedvezményesebben jutottunk a szoftverekhez.

A vdrosi honlapra rendszeresen keriilnek friss informacidk, mert kiemelt figyelmet forditunk a
lakossag naprakész tajékoztatasdra. Az IdGsek otthona honlapjdnak frissitését is mi latjuk el.
Mindemellett segitséget nydjtunk mds intézmények honlapjanak karbantartdsaban. Az
Onkormaényzati térhelyen t6bb honlap is izemel. Tarhelyet biztositunk az Esti Gimnézium, a
Medveotthon, a Bardtkozoo, a Csiribiri mizeum, a Reformatus Iskola, a MiivelGdési Haz, az
Id6sek Otthona, a Veres1Szinhaz, a Fabriczius Jozsef Altaldanos Iskola, és a Szentlélek-templom
honlapjanak is.

Az ev soran el6forduld szélsdséges idGjards miatt eszkozmeghibdsodasok torténtek, melyek
potlasardl gondoskodtunk.

Onkormanyzat / Hivatal

A rendszergazddk munkaidében toérténd jelenléte segiti a Hivatalban felmeriilé problémdk,
meghibdsoddsok gyors elharitdsat. Az el6z6 években végrehajtott szamitogépek cseréje, az
eszkozpark-fiatalitas révén kevesebb hardver meghibdsodds tortént. Tobbnyire szoftveres
problémak jelentkeztek, melynek oka az operacios rendszer automatikus frissitésébdél adddott.
Az informatika koordinalja tovdbbra is a hivatali telefonkdzpont mikodtetését (kodok
kiosztdsdt, adatok havonkénti lekérdezését, mellékek megfeleld iroddba bekotését). Az idén
6 db analog telefon cseréje tértént meg.

A mobiltelefon flotta adminisztrativ feladataiban is segitséget nyujtunk, mely jelentds
idgraforditast igényel.

Havi jelentés késziil a beléptetd rendszer adatairdl, osztdlyonként kigydjtve és eljuttatva a
vezetdség tagjainak. A beléptetd rendszer 7 év folyamatos miikddést kvetGen mlszaki hiba
miatt cserére szorult. Az Uj rendszer beszerzésérdl, betiizemelésérdl gondoskodtunk, az elmult
hetekben birtokba vettiik azt.

A részletes rendszerelem leltédr naprakész vezetése, aktualizalasa megtortént, a Hivatal és a
GAMESZ mellett az Iddsek Otthona informatikai eszkdzei is nyilvantartasra keriiltek. Az
elkbvetkezendd évben szeretnénk azt teljessé tenni az Bsszes felligyelt intézményre
vonatkozoan.

Testiileti iilések hangrogzitését ez évben is végeztiik. A testiileti dokumentumok hatékonyabb
eljuttatdsa érdekében létrehoztunk egy kézponti, internetrél is elérhetd ,mappat”, melyhez
minden testiileti tag hozzafér. Tovdbbi funkciéként pedig kénnyen visszakeresheték az el6zé
tlések dokumentumai.

A hivatali nyomtatds és fénymasolds az elmilt évekhez hasonléan, kéltségtakarékossagi
szempontokat figyelembe véve bérelt, nagy teljesitmény( nyomat-eléallité eszkozokkel
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tortent. A 2018-as évben a havi nyomtatott cldal statisztikabdl kévetkeztetve -az el6zd
evekhez képest kismértékben csokkent- alig tobb mint 6tszazezer oldalt nyomtat és fénymasol
a hivatal Gsszesen.

Jelentds leterheltséget jelnet - nemcsak az informatika, hanem a Hivatali munkatarsaknak is -
az Onkormanyzati ASP rendszer haszndlata. A szakrendszerek hataridére (2018 januar)
elérhetévé valtak az Ugyintézék szamara, akik a megfelelé jogosultsagok birtokdban
elkezdhettek a munkat az 0j rendszerben. A korabbi évek adatait az elsé félévben migraltuk a
mar éles {izemben mkdds rendszerhez. Az év sordn felmeriilG tobb szaz problémat telefonon,
illetve hibabejelenté portalon keresztiil bejelentettilk, melyek tébbségére hamar valasz
sziiletett. A rendszerek folyamatos fejlesztés alatt allnak, ennek kévetkeztében hétrdl hétre
érnek meglepetések.

Ez évben életbelépett az eurdpai GDPR rendelet, mely megktveteli a személyes adatok
koriltekinté,  biztonsdgos  kezelését és  adatvédelmi  tisztviseld  kinevezését.
Osszeférhetetlenség miatt a Hivatal belsé munkaerével nem oldhatta meg ezen feladatot, igy
kiilsé szakember keriilt megbizdsra. A megbizas révén a szakember vezetésével adatvagyon
leltar késziilt, feltdltésre keriilt az adatkezelési tajékoztatd a varosi honlapra, elkészilt a
munkavallalok adatvédelmi tajékoztatdja. Adatvédelmi incidens nyilvantartast kell vezetniink
az év soran bekdvetkezett személyes adatokat érintd nemkivanatos esetekrél, melyet bizonyos
esetekben jelenteniink kell a Nemzeti Adatvédelmi és Informadcidszabadsag Hatoség felé.

Az eléirasnak megfelelGen feliilvizsgéltuk az Informatikai biztonsagi szabalyzatot. Aktualizéltuk
a hozza kapcsolodo tabldzatokat. Kiegészitettilk a bevezetett ASP rendszernek megfeleléen.
Ujra megéllapitasra kerilt a hivatal biztonsagi osztalyba- és szintbesoroldsa.

A bevezetett ASP rendszer révén az elektronikusan indithato ligyek szdma jelentdsen béviilt.
A jogszabalyi véltozasok is megkovetelik a gazdasagi tarsasagok elektronikus kapcsolattartdsat.
Az elérheté (irlapok mar nemcsak a gazdasagi tarsasagok, hanem az ligyfélkapuval rendelkezé
allampolgarok szamara is kényelmes és gyors Urlapbenyujtasi lehetdséget biztositanak. A
tapasztalat azt mutatja, hogy megnovekedett a Hivatali kapura érkezé, és azon keresztiil
altalunk is kiildott tigyek szama.

Hivatali szamitogépes eszkdzillomany viltozasa

Ez évben komplett szamitégép konfigurdcio vasarlasa nem tértént. A meglévs eszkézpark
kisebb mértekii fejleszteset végeztik. Az elGz6 évben benyujtott OIP palyazaton keresztil 8
személyi szdmitégép kedvezményes vdsarlasa és lizembehelyezése megtortént. A felszabadult
szamitogépekbdl az IdSsek Otthona és az Ovoda szdméra egy-egy gép dtadasra keriilt.

Hivatalban hasznalt szoftverek és azok viltozasa

Az irodai alkalmazdsokon tdl (Word, Excel) a kollégak Gordius (pénziigyi-, gazdalkodasi
program), Kimera (szocidlis program), lktatd, Takarnet (féldhivatali nyilvdntartds), Kira
(Munkaiigy), Complex CD jogtdr szoftvereket haszndlnak a hatékonysag nbvelése végett. A
szoftverfejlesztékkel tovabbra is jo a kapcsolat. A programok az informatikusok &ltal napi
szinten karban vannak tartva, illetve naprakész a programfrissités is. A tavoli szamitogép elérés
hasznalatdval csokkent az intézményekhez térténd kiutazdsok szama.

A szamitogeppark operaciosrendszeret igyekeztiink egysegesse tenni. A Hivatal szinte minden
szamitégépén a Microsoft Windows 10 Professional operdciés rendszer fut, ezdltal
egységesebbé valt az irodai munkakdrnyezet. Intézményi szinten csak olyan helyen maradtak
kordbbi operéciés rendszerek, ahol a hardver mar nem nyujtott tamogatédst a Windows 10
operacids rendszernek, vagy olyan szoftvert futtatott, amit az (j operdcids rendszer nem
tamogat.

A beszamolé ramutat arra, hogy az Informatikai és Ugyviteli Iroda feladatai mennyire
szerteagazoak. Informatikai feladatokat nem egy helyen, hanem a varos szamos
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intézményében latjak el. Elmondhato, hogy a személyi véltozasok és a rendkiviili feladatok
miatt az iroda dolgozdinak munkaja az el6z6 évhez képest sem lett kevesebb, ezt a
munkatarsak is tapasztaljak nap mint nap. A szamitogépek meghibdsodasai és a szoftverek
frissitése és beallitasa mellett informatikai halozati-, telefonhdlézati-, adminisztrativ-, honlap
karbantartdsi- és egyéb feladatokat is el kell latniuk a rendszergazdaknak. Mindezen
tevékenységek nem egy helyen, hanem a vdros szdmos, kiilonbézé helyen taldlhato
intézményeiben végezenddék. Emlitésre méltd még a kollégdk szamara torténd szakmai
segitségnyujtds (formatumok kozotti dtalakitdasok, konvertdldsok, szkennelés, tandcsadas).
Elmondhatd, hogy a rendszergazdak feladata az el§z6 évhez képest sem lett kevesebb, és ez
az elkovetkezendd években sem fog csokkenni.

Az informatikai véltozasok az elGz6 évekhez képest nagyobb mértékii anyagi raforditdst
kovetelnek meg, mely lehetévé teszi a meghizhatd adatvédelemmel elldtott irodai
munkavégzésnek megfeleld informatikai kdrnyezet kialakitasat.

Végezetiil szeretném elmandani, hogy lgy érezziik, tovdbbra is j6 kapcsolatot apolunk mind a
vezetéssel, mind a hivatali- és intézményi kollégdkkal és bizunk benne, hogy tovabbra is
elégedettek a munkéankkal.

X. Osszegzés

A 2019. év rendkiviili feladata volt az oktéber 13-dn megtartott helyi 8nkormanyzati képviselSk és
polgdrmesterek dltalanos vadlasztasa, illetve a nemzetiségi dnkorményzati képvisel6k valasztdsa,
amelynek lebonyolitdsaban a Helyi Valasztasi Iroda tagjaként 27 f6 kdztisztviseld vett részt. A feladatot
az orszagos szinten bevezetett valasztasi informatikai rendszeren, kozponti szoftverek alkalmazdsaval
kellett végezni.

A Képvisel6-testiilet a vdlasztasra biztositotta a kiegészit6 tamogatast, lehetévé téve a vélasztasok
gordiilékeny, megfelels mindgség(i lebonyolitasat.
E feladat komoly kihivast és megterhelést jelentett, mivel a napi tevékenységiink végrehajtasa, a
hivatali ugymenet zokkenémentes biztositdsa mellett végeztiik azt; a valasztopolgarok, a lakossag
részérél kifogds nem érkezett, a feladatok végrehajtasa szakszerlien megtértént.

A Veresegyhdzi Polgarmesteri Hivatal munkaja sordn a tovabbiakban is kiemelt jelentdségii az
alapfeladat ellatasa, az Ugyek szakszerii és hataridében torténé elvégzése, az onkormanyzat és az
ugyfelek érdekeinek megfelel6en, a Hivatal vezetése és valamennyi munkatirsa kozbs
tevékenységével.

Az Allami Szamvevészék ellenérzésének és megéllapitasainak nyoman kialakitottuk a szervezeti
integritas torvény altal megkovetelt kereteit és eszkdzeit, amelyeket folyamatosan szem elétt tartunk
a hivatali munkafolyamatokban.

Munkdnk sordan a valtozd jogszabalyi kdrnyezetnek és a szabdlyzatoknak megfelelve, azokkal
dsszhangban végezzilk munkankat, amely még nagyobb odafigyelést és egyiittmiikddést igényel a
kollégdktal.

A Polgarmesteri Hivatal munkajahoz sziikséges human erdforras rendelkezésre all, a koztisztviselGk
tovabbképzése folyamatos. A munkakor ellatasahoz szikséges tanulmanyok pozitivan hatnak a
kollégdk munkajara, hiszen segitik, osztdnzik a koztisztviselSt feladatai elldtdsa sordn, nagyobb ralatdst
biztositanak az adott munkateriletre.

A Képvisel6-testillet, a bizottsagok és a hivatal kozotti kapcsolatra tovabbra is az egylittm{ikddeés

jellemzd, amely jelentSs mértékben hozzdjarul a kdzos célok, a felmeriilé problémak és adott feladatok
megoldasahoz.
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A Képvisel6-testiilet részérél a Hivatal felé adott megbecsiilést eziton is megkdszénom, a
tovabbiakban is arra toreksziink, hogy elégedettek lehessenek a munkéankkal.

Kérem a Tisztelt KepviselG-testiiletet a Veresegyhdzi Polgarmesteri Hivatal 2019. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszamold megtérgyaldsdra és elfogaddséra.

Veresegyhdaz, 2019. februar 7.

Garai Tamas
jegyzé
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