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1. Az ellendrzési terv elkészitése sorin felhasznalt kimutatasok, elemzések, esyéb dokumentumok

A 2021. évi éves belsd ellendrzési terv eldkészitése sordn a kvetkezd dokumentumokat hasznaltuk fel:

GAMESZ
2021. évi belso ellenérzési tervéhez,

Veresegyhaz intézményrendszere
2021. évi belsé ellenérzési tervéhez

Iktatoszam: GAM/520-1/2020.

Ellenérzési lista a kockazatelemzés folyamatos
mindségbiztositasahoz

2020. oktober 5.

Iktatoészam: GAM/521-1/2020.

Ellendrzési lista a kockazatelemzés folyamatos
mindségbiztositasdhoz

2020. oktober 13.

Iktatoszam: GAM/520-2/2020.
Kockaézati tényezdk és értékelésiik
Kockazatelemzési modszertan
2020. oktober 5.

Iktatészam: GAM/521-2/2020.
Kockézati tényezok és értékelésiik
Kockazatelemzési modszertan
2020. oktober 13.

Iktatoszam: GAM/520-3-7/2020.
Kockazatok felmérése és azonositisa
Kockazat felmérési kérddivek

2020. november 2.

Iktatészam: GAM/521-3-7/2020.
Kockazatok felmérése és azonositasa
Kockazat felmérési kérdéivek

2020. november 19.

Iktatoszam: GAM/520-8/2020.

Kockazatfelméres értékelésének tablazatban torténd
Osszesitése

2020. november 20.

Iktatoszam: GAM/521-8/2020.

Kockéazatfelmérés értékelésének tablazatban torténd
Osszesitése

2020. november 20.

Iktatoszam: GAM/520-9/2020.
Kockazatelemzés intézményi szintdi, §sszesitett
értékelése

2020. november 20.

Iktatoszam: GAM/521-9/2020.
Kockazatelemzés intézményi szintii, dsszesitett
értékelése

2020. november 20.

Iktatoszdm: GAM/520-10-15/2020.
Ertesités kockazati tényezok és értékelésiik
eredményérol

2020. november 23.

Iktatészam: GAM/521-10-15/2020.
Ertesités kockazati tényezék és értékelésiik
eredmeényérol

2020. november 24,

Iktatoszam: GAM/541-1/2020.

EllenOrzési lista a belsd ellendrzés tervezésének
folyamatos minéségbiztositdsahoz

2020. oktober 26.

Iktatoszam: GAM/541-1/2020.

Ellendrzési lista a belsd ellenérzés tervezésének
folyamatos mindségbiztositasahoz

2020. oktober 26.
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2. Az ellendrzési tervet megalapozé elemzések és a kockazatelemzés eredménvének osszefoglald

bemutatiasa

Egész tarsadalmunkat, emberi mivoltunkat probara tevé, nagyon nehéz, de egyben lenyilig6zd volt a 2020. év.

Ezzel a kijelentéssel lehetséges, hogy sokan nem értenének egyet, de azt biztosan senki vitatna, hogy ebben
az er6t probald idében milyen impozins médon mutatkozott meg ennek a varosnak a nagyszeriisége és nem
utolso sorban az intézményrendszerek dsszefogasaban rejlé erd.

Nehéz év volt, ez kétségtelen. A belsé ellenérzés is sok akadélyba iitkézott a feladatellatdsa soran a
megszokotthoz képest. Azonban tevékenységének tamogatdé erejét soha ennyire nem igényelték az
intézmények részérdl, mert bajban ismerszik meg a bardt! — mondja a mondés. Es a belsd ellendrzésnek ez
volt a vezérfonala a 2020. évben. Elsésorban a rendkiviili jogrendhez torténéd alkalmazkodéasban nyujtott
iranymutatést, illetve a szakmai tandcsadas jellegére helyezddott idén a hangsuly.

A rendkiviili és varatlan helyzetek sokszor meglepd, de egyben nagyon hatékony megoldasokat
eredményeznek a tarsadalom minden szegmensébdl. Az ellendrzés tapasztalata ez év masodik felében az volt,
hogy soha nem volt ennyire jelent6ségteljes az a feladat, melyet gy neveziink kockazatfelmérés és értékelés.

A bels6 ellendrzés tervezését megalapozé kockazatelemzés soran elsdsorban alapvet6 szervezeti folyamatokat
vetettem ald atfogo elemzésnek és értékelésnek, egy meghatirozott szempontrendszer (pl. folyamatokhoz
rendelt kockazati tényezok elemzése, értékelése) alapjan. A kockazatelemzés elsddleges célja volt, hogy az
egyes folyamatokban rejlé kockazatokat, vagyis a kedvezoétlen vagy nem kivant esemény bekdvetkezésének
valoszinlségét mérlegelje és valdsziniisitse. A folyamatokban rejlé kockazatok ugyanis veszélyeztethetik a
mukodési célkitiizések, vagy a teljesitmény kritériumok elérését, éppen ezért a kockdzatelemzés egyes
modszerei a belsé ellendrzés teljes hatokorét érintéen alkalmazhatok.

Minden szervezetet, szervezeti egységet egy meghatarozott cél (vagy célok) érdekében hoztak létre, illetve
hogy miikédésével egy meghatarozott célt (vagy célokat) szolgaljon. Ezek megvaldsitdsa vagy teljesitése
soran azonban olyan tényezOk is szerepet jatszanak, amelyek bekovetkezése és hatdsa bizonytalan.
Bizonytalansaguk a szervezet milkodésének, felépitésének osszetettségébdl, illetve a kdrnyezet (gazdasagi,
tarsadalmi, politikai, természeti stb.) Gsszetettségébdl és kiszamithatatlan valtozasaibdl fakad.

KOCKAZATOK ERTEKELESENEK RENDJE

A kockazatok értékelésének célja annak megallapitasa, hogy a beazonositott kockazatok milyen mértékben
befolyasoljadk a GAMESZ ¢és a gazdasagilag alatartozd intézményrendszer célkitlizéseit. Az értékelés
alkalmdval meg kell hatdrozni a feltart kockazati tényezok bekovetkezésének valdsziniiségét, valamint a
GAMESZ-re s az intézményrendszerre gyakorolt hatast.

Egyes kockazatok egyszerilien szamszeriisithetoek (pl. pénziigyi kockazatok), mig mas kockazatok értékelése
szubjektivebb értékmérés alapjan torténik, melynek folyamatrendszerét az alabbiak tartalmazzak:

A Kkockizatok elviselése alatt egyrészrol azt értjik, hogy egy adott szervezeti egység kialakult miikddési
rendje olyan, hogy a napi feladatellatas soran minden beavatkozas nélkiil automatikusan kezeli a felmeriild
kockézatot, ezért nincs sziikség kiilon beavatkozasra. Kockazat elviselésére masrészrol okot adhat az is, hogy
bar a szervezet felmérte és azonositotta a kockdzatot, de technikai akadalyok, id6korlat vagy anyagi korlatok
miatt nincs lehetség annak kezelésére.
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Kockaizati tényezok az alidbbi 12 fofolyamat vonatkozasaban lettek meghatirozva:

Szakmai feladatellatassal kapcsolatos kockazatok

Szabalyozasbdl €s annak valtozasabol ered6 kockazatok

A koordinécids és kommunikacids rendszerekben rejld kockazatok

Kiils6 szervezetekkel valo egyiittmiikédésben rejlé kockazatok

Tervezésbol, pénziigyi és egyéb er6forrasok rendelkezésre allasabol eredd kockazatok
Az iranyitasi, a bels6 kontrollrendszerben rejlé kockazatok
Humanerdforras-gazdalkodéasban rejlé kockazatok

A megbizhatd gazdalkodast és a pénzkezelést befolyasolo kockazatok

9.  Szémviteli folyamatokkal kapcsolatos kockéazatok

10. Miikodésbol, tizemeltetésbdl eredd kockazatok

11. Az iratkezeléssel, irattarazassal kapcsolatos kockazatok

12. Informatikai rendszerekkel, valamint adatkezeléssel és adatvédelemmel kapcsolatos kockéazatok

2NV W

KOCKAZATI TENYEZOK SULYPONT SZERINTI ERTEKELESE

Alacsony kockazat 0-45,9% haromévente
Kozepes kockazat 46,0 — 64,9% kétévente
Magas kockazat 65,0 — 100% évente

A TELJES SZERVEZETI RENDSZER ELLENORZESI IDOTARTAMANAK MEGHATAROZASA

Az erbforréas-sziikségletek megértéséhez a belsé ellendrzési vezetd egy matrixot alkalmazott, amely tiikrézi a
stlyozasi 6sszehasonlitasokat és a rendelkezésre 4llo er6forrasokat. A gyakorisdg matrix lehetdvé teszi a
rendszer ciklikus ellendérzését, ami tiikr6zi majd az er6forrasok rendelkezésre allasat. A kockéazatelemzés
eredménye informacioval szolgal a stratégiai és az éves ellendrzési terv elkészitéséhez, ami a ténylegesen
rendelkezésre all6 er6forrasokat veszi figyelembe.

Eves ciklusokban ellendrizendé

Magas prioritisd rendszerek

Kozepes prioritisi rendszerek Kétéves ciklusokban ellendrizendé

Alacsony prioritasd rendszerek Haroméves ciklusokban ellendrizendé
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2.2. A KOCKAZATELEMZES EREDMENYENEK OSSZEFOGLALO BEMUTATASA

Veresegyhdz Varos Onkormanyzat Gazdasagi Miiszaki Ellaté Szervezetben 2020. oktdber 5. és
november 23., mig az intézményrendszer (Vaci Mihaly Mivel6dési Haz, Meseliget Bolcséde, Kéz a
Kézben Ovoda Kolesey Ferenc Varosi Konyvtar, Veresegyhdz Varosi Onkormanyzat Idések
Otthona) 2020. oktdber 13. és november 24. kozotti id6szakban tortént az éves belsd ellenérzési
munkaterv Osszeallitdsat megalapozd kockazatfelmérés és sszesités. A kockazatfelmérés folyaman
az belsd ellenbrzési vezetd ugy éllitotta ssze a 12 alapvet$ féfolyamat kérdéssorait, hogy az egyes
teriiletek eredendd kockazatai alapvetéen szerepelnek benne, ezzel konnyitve a felmérésben
résztvevok munkéjat.

A felmérés adatai alatamasztjak, hogy a 2020. év varatlan, nemzetgazdasagi szinten is megmutatkoz6
pandémiés helyzet a vérosi intézményi 6sszefogas eredményeképpen minddssze minimadlis szinten,

0,3%-kal viéltoztatta meg a GAMESZ intézményi kockdzati besorolasat, a 2020. évben 55,7%
arannyal KOZEPES minésitést ért el. Az intézményrendszer egységesitett kockazati besorolasa
45,1%-kal tigyszintén KOZEPES mindsitést ért el.

A GAMESZ vezetése a rendkiviili nemzetkdzi pandémids helyzetre jol reagalva igyekezett a
rendelkezésre allo erdforrasok maximalis kihasznéldsaval csékkenteni mindazokat a kockéazatokat,
melyek negativan befolyasoltak volna mind a GAMESZ, mid a gazdasagilag al4 tarozé intézmények
szabalyszer(i miikodését, illetve a kockazatok kezelése érdekében 1 stratégiat alakitott ki, melynek
hatékonysagat alatdmasztjak az egyes szervezeti egységek dsszesitett besorolasai.

A pénziigyi-, gazdalkodasi feladatellatast biztosito szervezeti részleg rendeltetésénél fogva
hangsilyozott kockdzattal jar6 tevékenységet végez, ezért besoroldsa soha nem lehet alacsony
kockazatu. A gazdasdgi teriileten kiemelt jelent6séggel bir a feladatellatds, hatds- és jogkor
tekintetében a kockézatok valés tartalmu, a bekovetkezés valdszinliségét is magaba foglalé
kockazatfelmérés. A gazdasigi vezeté altal kiallitott felmér iv adatai aldtdmasztjak az elmult év
erbfeszitéseit a kockdzatok csokkentése érdekében és a gazdasagi iranyitdi szerepkor az apparatuson
beliil az egyik legmagasabb kockézatu teriiletrdl - az el6z6 évek kockazatcsokkentd norméjat szem
elott tartva - 5,1%-kal cs6kkentette kockézatait, folyoé évben 267 ponttal KOZEPES kockazati
mindsitést ért el (50,3%).

A GAMESZ alaptevékenységének ellatdsahoz a miszaki vezetd irdnyitdsa alatt 4ll6
varosiizemeltetés adja a nélkiilozhetetlen szakmai hétteret, ezért ennek a teriiletnek a
kockazatelemzése — a kiemelt jellegénél fogva — kiiléndsen fontos.

A tevékenységi kockdzatok kozill a stratégiai-, miikodési-, iizemeltetési-, valamint a projekt
kockazatok azok, melyek leginkabb hatést gyakorolnak a szervezeti egység feladatell4tasara, azonban
a 2020. év tokéletesen megmutatta, hogy mennyire vératlanul 1ép fel egy olyan kiilsé egészségiigyi
(pandémias) kockazat, melyre felkésziilni nem, de figyelmen kiviil hagyni sem lehet.

A miiszaki- és varosiizemeltetési feladatok hasonléan a stratégiai szempontbdl kiemelt pénziigyi-
gazdasagi szervezeti egységhez eredendden kockézatos szakmai teriiletnek szamit, hiszen a
feladatellatds minésége szervesen meghatarozza a szervezet mitkoddképességét, kihat a munkavégzés
hatékonysagdra, a megfogalmazott a kotelezettségeket teljesiti, és nem utolsé sorban miikodteti a
zdkkendmentes lizemeltetéshez sziikséges hatas- és feladatkoroket.
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3. A bizonyossidgot addé tevékenységhez rendelkezésre 4116 és a sziikséges ellendri kapacitis
tervezése

Az éves belsd ellendrzési terv végrehajtdsdhoz sziikséges munkaidé-kapacitds meghatarozasat az
alabbi tablazatban foglalja Gssze az ellendrzés:

Ellenéri
) Intézményrendszer napok szama
] Atlagos dsszesen
MEGNEVEZES munkanapok (4tlagos
szama/fo/év Kapacitas munkanapok
Létszam (f6) | kiegészités szdma x
(nap) létszam)
Brutté munkaidé 365 1 - 365
Kiesé munkaidd, melybél:
Szombat, vasarnap, fizetett tinnepek 111 1 - 111
Netté munkaid6 254 1 -~ 254
Atlagos betegszabadsag 15 1 - 15
Atlagos fizetett szabadsag 30 1 - 30
Netté munkaidé 209 1 - 209
Tervezett ellen6rzések végrehajtasa, melybdl 70 2 30 100
» GAMESZ ellenrzésére fordithatd napok szama 50 1 -- 50
» Intézmények belsé ellenérzeési feladatainak ellatdsara
: ; 20 2 30 50
fordithaté napok szdma
Tanacsadoi tevékenység ellatasahoz (10%) 20 1 0 20
Egyéb tevékenység kapacitasigénye
(pl- kockazatelemzés, tervezés, stratégiai terv
: R : s g 94 2 36 130
kidolgozasa, éves jelentés, teljesitményértékelés,
onértékelés, vezetdi megbeszélések, stb.), melybél
» GAMESZ ellendrzésére fordithato napok szdma
70 1 -- 70
(33%)
» Intézmények egyéb ellenorzési feladatainak 24 ) 36 60
ellatasara fordithat6 napok szama (11,5%)
Képzés (2,5%) 5 1 -- 5
Soron kiviili ellenérzésre biztositott idd (10%) 20 1 - 20
Osszes tevékenység kapacitasigénye 209 1 66 275
Az éves ellendrzési terv végrehajtasahoz szilkséges:
Tartalékid6 (nap/év) 0 0 0
Kiils6 szakértok (specidlis szakértelem) igénybevétele
Ideiglenes kapacitas-kiegészités (kiils6 szolgaltato altal) 0 1 66 66
Ellenérzésre fordithaté munkaid6 minddsszesen 209 2 66 275
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1
GAZDASAGIMUSZAKI ELLATO SZERVEZET |%‘f
2112 Veresegyhdz, Sport utca 4. EXM—EEEE
g Telefon: (28) 585-190; Fax: (28) 586-045 LRV
w E-mail: gamesz@veresegyhaz hu O
o A tanicsaddi tevékenységhez, a soron kiviili ellenérzésekhez, a képzésekhez és az epyéb

tevékenységekhez sziikséges kapacitis tervezése

A belsé ellendrzése a fenti tevékenységekre 2021. évre az aldbbi mértékii ellendrzési nap felhasznalast tervezte
a GAMESZ vonatkozasaban:

ELLENORZESI NAPOK
MEGNEVEZES SZAMA
Tanacsadéi tevékenység ellatasahoz (10%) 20
Képzés (2,5%) 5
Egyéb tevékenység kapacitdsigénye (33%), melybdl 70
» _Eves ellendrzési jelentés ésszedllitasa 2020. évrél > 20
»  2022-2025. évi stratégiai ellendrzési terv kialakitdsa » 10
»  2021. évi kockdzatelemzés elkészitése » 20
» 2022. évre vonatkozd belsé ellendrzési terv dsszedllitdsa » 20
OSSZESEN: 95 ellenérzési nap
Soron kiviili ellenorzésekre fenntartott kapacitas (5%) 20
MINDOSSZESEN: 115 ellendrzési nap

A GAMESZ bels6 ellendrzése a fenti tevékenységekre 2021. évre az alabbi mértékii ellendrzési nap
felhasznalast tervezte az intézményi rendszer vonatkozaséban:

; ELLENORZESI NAPOK
MEGNEVEZES SZAMA
Tanacsadoi tevékenység ellatasihoz 0
Képzés 0
Egyéb tevékenység kapacitasigénye, melybdl 60
> Eves ellendrzési Jjelentés dsszedllitdsa 2020. évrél » 10
» 2022-2025. évi stratégiai ellendrzési terv kialakitdsa r» 5
» 2021. évi kockdzatelemzés elkészitése » 25
»  2022. évre vonatkozd belsd ellendrzési terv dsszedllitdsa » 20
| OSSZESEN: 60 ellendrzési nap
Soron kiviili ellenérzésekre fenntartott kapacitas 0
MINDOSSZESEN: 60 ellendrzési nap

Az intézmény a fenti feladatokat kiils6 eréforrasbél kivanja végrehajtani.

6. Mellékletek
Az éves ellendrzési terv az alabbi mellékleteket tartalmazza:
1. szamu melléklet: Létszam és er6forras

2. szamu melléklet: Ellentrzések
3. szamu melléklet: Tevékenységek

Veresegyhaz, 2020. november 26.

Készitette:
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